
КонцепцияКонцепция ии программапрограмма
мероприятиймероприятий

СетьСеть предприятийпредприятий
водоснабженияводоснабжения ЦентральнойЦентральной
АзииАзии ии ЮжногоЮжного КавказаКавказа

(CASCWUN)(CASCWUN)
ПрезентацияПрезентация

ПолаПола ВанВан КлаверенаКлаверена
СпециалистаСпециалиста попо водоснабжениюводоснабжению ии канализацииканализации

УправлениеУправление попо общественнымобщественным секторамсекторам
АзиатскийАзиатский БанкБанк РазвитияРазвития

КонсультативныйКонсультативный советсовет ГенеральногоГенерального
секретарясекретаря ООНООН попо вопросамвопросам водоснабженияводоснабжения

ии очисткиочистки сточныхсточных водвод (UNSGAB)(UNSGAB)
•• ГлобальныйГлобальный уровеньуровень

•• ПланПлан действийдействий ХашимотоХашимото, , мартмарт 2006 2006 гг..
•• ОпределяетОпределяет ключевыеключевые действиядействия попо обеспечениюобеспечению
реализацииреализации ЦРТЦРТ попо водоснабжениюводоснабжению ии санитариисанитарии
((WSS MDGWSS MDG))

•• ПрограммаПрограмма партнерствапартнерства водныхводных операторовоператоров
((WOPWOP)) сс ПрограммойПрограммой ООНООН попо населённымнаселённым пунктампунктам
(UN(UN--Habitat) Habitat) вв качествекачестве ГлобальногоГлобального секретариатасекретариата

•• НациональныйНациональный уровеньуровень
•• ПривлекатьПривлекать кк участиюучастию ПравительстваПравительства странстран

•• УровеньУровень отдельногоотдельного предприятияпредприятия
•• ПовышатьПовышать производительностьпроизводительность заза счетсчет
налаживанияналаживания связейсвязей ии WOPWOP



ПрограммаПрограмма WOPWOP
•• ФормированиеФормирование потенциалапотенциала
предприятийпредприятий

•• ТехническиеТехнические семинарысеминары

•• НалаживаниеНалаживание двустороннегодвустороннего
сотрудничествасотрудничества сс болееболее успешнымиуспешными
предприятиямипредприятиями

•• РационализацияРационализация деятельностидеятельности сс
учетомучетом опытаопыта передовыхпередовых предприятийпредприятий

•• РазвитиеРазвитие наукоемкихнаукоемких продуктовпродуктов

СетиСети предприятийпредприятий
водоснабженияводоснабжения

•• ПлатформаПлатформа длядля обменаобмена информациейинформацией
ии знаниямизнаниями

•• СообществоСообщество попо обменуобмену передовымпередовым
опытомопытом

•• СлужитСлужит платформойплатформой длядля реализацииреализации
программыпрограммы партнерствапартнерства водныхводных
операторовоператоров

•• СозданаСоздана попо образцуобразцу SAWUN SAWUN ии
SEAWUNSEAWUN



ОрганизацияОрганизация CASCWUNCASCWUN

ЧленыЧлены

•• ПоддержаниеПоддержание связисвязи сс членамичленами
•• ПривлечениеПривлечение новыхновых членовчленов
•• ВедениеВедение базыбазы данныхданных членовчленов
•• ВебВеб--сайтсайт
•• РассылкаРассылка электронногоэлектронного бюллетенябюллетеня
•• СтимулированиеСтимулирование реализацииреализации программыпрограммы

СекретариатСекретариат

ПравлениеПравление

ВидениеВидение

ИзмеримоеИзмеримое
повышениеповышение
членамичленами СетиСети
эффективностиэффективности
своихсвоих услугуслуг вв
сфересфере
водоснабженияводоснабжения ии
санитариисанитарии



МероприятияМероприятия
ФормированиеФормирование
потенциалапотенциала
посредствомпосредством

обученияобучения
•• СеминарыСеминары
•• КурсоваяКурсовая работаработа: : теориятеория ии практикапрактика
•• СтажировкиСтажировки
•• ОбучениеОбучение экстерномэкстерном –– помощьпомощь, , стипендиистипендии ((частичночастично))
•• ПрограммыПрограммы дистанционногодистанционного / / сетевогосетевого обученияобучения

КакиеКакие темытемы обученияобучения??
КакомуКакому методуметоду отдаетсяотдается предпочтениепредпочтение??
ПериодичностьПериодичность ии продолжительностьпродолжительность??

ФормированиеФормирование
потенциалапотенциала заза счетсчет

двустороннегодвустороннего
техническоготехнического

сотрудничествасотрудничества
• Процесс налаживания партнерских отношений между
двумя предприятиями водоснабжения
• Обмен экспертным потенциалом и передовым опытом
• Некоммерческая деятельность – из сотрудничества с
партнером не извлекается прибыль
• Сотрудничество должно быть обоюдополезным, хотя
польза для обоих предприятий необязательно должна
быть одинаковой
• Также обязательства – заключение соглашений о
стандартах качества

МероприятияМероприятия



ФормированиеФормирование потенциалапотенциала заза счетсчет
двустороннегодвустороннего техническоготехнического

сотрудничествасотрудничества

разработка программ сотрудничества
определение потенциальных двусторонних партнеров
аудит результатов деятельности
разработка программы повышения производительности

Какие предприятия заинтересованы?
Идеи относительно формы соглашений о стандартах
качества

МероприятияМероприятия

НепрерывнаяНепрерывная рационализациярационализация
хозяйственнойхозяйственной деятельностидеятельности

• Темы:
Уровень сервиса
Качество воды
Финансирование и эффективность
Удовлетворение клиентов

• Сравнительный бенчмаркинг: Обучение на примере других
• Исторический бенчмаркинг: Оценка улучшений
• Предоставление стимулов в форме почестей и наград

МероприятияМероприятия



ВопросыВопросы длядля согласованиясогласования

•• СоздатьСоздать CASCWUN CASCWUN ии согласоватьсогласовать условияусловия
егоего деятельностидеятельности

•• ИзбратьИзбрать ПредседателяПредседателя ии членовчленов ПравленияПравления

•• ОпределитьОпределить приоритетныеприоритетные направлениянаправления
деятельностидеятельности

•• ПриступитьПриступить кк разработкеразработке бизнесбизнес--планаплана

•• СогласоватьСогласовать дальнейшиедальнейшие действиядействия вв
отношенииотношении СекретариатаСекретариата

•• НалаживаниеНалаживание отношенийотношений сс донорамидонорами

ПолПол ВанВан КлаверенКлаверен

pvanklaveren@adb.orgpvanklaveren@adb.org

ЗаЗа дополнительнойдополнительной
информациейинформацией обращайтесьобращайтесь::


