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DINH NGHIA

“ngudi bi &nh hudng” nghia la nhivng ngudi cé thé duoc hwéng loi hodc bi tac dong tiéu
cwc béi mot dw an hodc chwong trinh do Ngan hang Phat trién chau A (ADB) hé tro.

“thdm dinh” (i) déi v&i cac dw an hodc chuwong trinh céng, nghia la doan thdm dinh hoac
trong trwong hop dwoc mién doan thdm dinh thi d6 1a cudc hop xem xét ctia Ban quan ly
phé duyét viéc mién doan tham dinh do, va (i) d6i v&i cac dw an cua khu vire tw nhan, dé la
doan cbng tac sau khi Ban tin dung khu viec tww nhan xem xét dy an.

“s&n sang cap cho nhirng ngudi bi &nh hwdng” nghia la sn sang dwéi hinh thirc, cach thirc
va ngdn nglr phu hop va tai dia diém cé kha nang tiép can, dé hiéu déi véi ngudi bi anh
hwéng.

“Ban Giam dbc”, trir khi dwoc quy dinh khac di, 14 néi dén Ban Giam dbc diéu hanh cla
ADB.

“hoan thanh” mét tai liéu nghia 1a soan thdo t&i mirc dap rng dwoc cac yéu cau cua vu
thudc ADB chiu trach nhiém soan thao tai liéu do.

“théng tin méat vé cbng viéc” ¢6 nghia la nhirng thong tin duwgc diéu chinh b&i mot hiép dinh
vé bdo mat hodc hiép dinh khdng cong bd ma ADB ky véi khach hang, tw van, cb van va cac
bén lién quan khac.

“bdo cao cudi cung” nghia 1a mét bao céo (i) dwgc chinh thirc trinh 1&n ADB véi tw cach 1a
bao céo cudi cung; (ii) ADB xac dinh 1a du chat lwong dé st dung cho viéc chudn bj mét dw
an hoac mét chwong trinh do ADB hé tro; va (iii) sé khéng can thay dbi niva.

“théng tin lich s” nghia la nhirng thdng tin lién quan t&i cac dw an chwong trinh do ADB hd
trg, chinh sach va cac hoat ddng chung khéng con “hoat déng” nira.

“cong bd cong khai” nghia 14 cé trén trang tin dién t& (website) cia ADB."
“ké hoach tai dinh cw” nghia la b4t ky ké hoach tai dinh cw day dd hodc tém lwgc nao dwoc
xay dwng theo Chinh sach tai dinh cw khéng tw nguyén dwoc stra dbi theo thoi gian cla

ADB va theo phan F2/OP trong Sb tay hoat ddng vé tai dinh cw khéng tw nguyén.

“khung tai dinh cu” nghia |a bat ky khudn khd tai dinh cw nao dwgc xay dwng theo phan
F2/OP trong Sé tay hoat déng vé tai dinh cw khéng tw nguyén.

' Chinh sach nay ciing doi hdi phai cé nhitng phwong tién khac dé céng bé hodc phd bién thong tin tuy theo
nguwdi nhan hodc ngwdi st dung dw kién cling nhw muc dich céng bd théng tin (vi du, théng tin hd tro cho qua
trinh tham vén, théng tin ma ngudi bi anh hwéng hodc cac bén hiru quan khac & dia phuong tim kiém hodc
thdng tin phuc vu cdng chung néi chung). Nhirng théng tin nay sé dwoc quy dinh riéng va khéng dwa vao dinh
nghfa vé cong bd cong khai.



“Céac danh gia chién lwgc va chwong trinh” bao ham nhirng phan tich vé déi nghéo, phan
tich kinh t&, cac phan tich vé gidi, quan tri nha nwéc, méi trudng va phan tich theo chuyén
dé& khu vuc tw nhan va danh gia nganh dé chuan bi cho mét chién lwoc hodc chwong trinh.
N6 cling bao gébm cé nhirng théng tin cap nhat cho nhirng ban danh gia do.

“chién lwoc va chuong trinh” hodc “cac chién lwoc va cac chwong trinh” nghia |1a béat ky
chién lwgc va chwong trinh quéc gia, chién lwoc va chwong trinh cap nhat hodc chién lwoc
va chuwong trinh hgp tac khu vyc cap nhat nao duoc chudn bj cho bt ky mét nwéce thanh
vién dang phat trién hodc khu vwe nao.

“ngay sau khi” phé duyét, Iwu hanh, hoan thanh, théng qua, thao luan, ban hanh hoac trinh
nghia la ngay lap tirc va khéng qua 2 tuan (14 ngay) sau ngay phé duyét, lvu hanh, hoan
thanh, théng qua, thao luan, ban hanh hoac trinh.
CHU THICH
Trong bao cao nay, “$” cé nghia la USD.
Chinh sach truyén théong st dung thoi twong lai (“s&”) dé néu y dinh thwe hién nhivng nhiém

vu va hoat déng nhat dinh ctia ADB va thoi twong lai bat budc “phai” dé& chi nhirng nghia vu
danh gia phai tuan tha.
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TOM TAT

Dé hoat dong cé hiéu qua, Ngan hang Phat trién Chau A (ADB) phai lam viéc v&i rat nhiéu
ca nhan va td chirc khac nhau. Mubdn tao dwng duwoc nhirng quan hé déi tac manh mé va
hiéu qua, ADB phai dwoc nhiéu ngudi biét dén, dong co va muc tiéu ctia ADB phai rd rang
va dé hiéu va ADB phai dwoc nhin nhan nhw mét td chirc mang tinh chuyén nghiép, dinh
hwéng vao két qua va mang tinh thuc té. D& c6 dwoc 1ong tin va sw ting hd cho qua trinh
phat trién c6 sw tham gia, ADB phai chirng t6 sw c&i mé va trach nhiém bang viéc chia sé
théng tin va nhan théng tin phan hoi tlr tat ca nhirtng déi twong lién quan cia minh. ADB
cling phai dap (rng dwoc nhivng dé nghi cung cép théng tin tir cac bén hivu quan.

Mébi quan hé dbi ngoai va céng bd théng tin hiéu qua - nghia la truyén théng roéng rai va chi
dong hon — la nhirng yéu tb trong tam dé xay dwng cac mbi quan hé ddi tac do.

Trong thap ky qua, mét xu hwéng rd rang trén toan cau la hwéng téi sy céi mé hon va kha
nang tiép can I&n hon dbi véi thong tin va hién nay ngudi ta da thira nhan moét cach rong rai
rang chia sé thong tin 1a van dé cbt I16i dbi véi qua trinh phat trién cé sy tham gia. Xu thé
hwéng téi sw minh bach nay két hop véi cudc cach mang théng tin trén toan ciu da lam
tang ky vong clia cdng chung vé loai hinh, pham vi va viéc phd bién théng tin cla cac co
quan té chtrc trong khu virc céng, khu vuc tw nhan va phi loi nhuan. ADB phai thich &ng
véi thoi dai méi clia sy cdi mé ngay cang Ién nay dé theo kip véi cac td chirc twong tw, cac
thdng 18 cta nhiéu chinh phd va khu vue tw nhan tai cac nwéc thanh vién va ky vong cia
cbng chung.

Chinh s&ch truyén théng ctia ADB (Chinh s&ch) tao ra mét khuén khd giip ADB truyén
thdng mot cach cé hiéu qua hon. Chinh sach nay thay thé cho hai chinh sach dwoc théng
qua vao ndm 1994: Chinh séch va Chién lwgc Théng tin va Chinh séch Bdo mét va Cong bé
Théng tin. Chinh sach nay mé réng pham vi va loai hinh théng tin ma ADB céng bd cong
khai.

Chinh sach nham tang thém niém tin ctia cac bén hiru quan déi v&i va kha nang tham gia
cling véi ADB. Bé dadm bao cac hoat dong clia ADB cé tac dong Ién hon téi phat trién,
Chinh sach nay tang cwong:

e nhan thirc va sy hiéu biét vé cac hoat ddng, chinh sach, chién lwoc, muc tiéu va két
qua cta ADB;

e chia sé va trao dbi nhirng kién thirc va bai hoc phat trién nham cung cip nhirng trién
vong m&i mé va mang tinh ddi mai vé nhirng van dé phat trién;

e ludng théng tin hai chiéu Ién hon gitra ADB va cac bén hiru quan ctia minh, bao gém
ca nhirng ngwdi bi danh huwdng bdi dw an dé thic day qua trinh phat trién cé sw tham
gia; va

e tinh minh bach va trach nhiém trong cac hoat déng ctia ADB.

Pé dat dwoc nhirtng muc tiéu nay, ADB sé& chia sé nhirng tri thirc va théng tin vé cong viéc
clia minh v&i cac bén hiru quan va cdng chung ndéi chung. Trong nhirng trweong hop khdéng
vi ly do bdo mat, ADB sé& quy dinh la théng tin ¢ thé dwoc cdng bd. Chinh sach sé bao dam



rang ADB khong cong bd théng tin mét cach cé chon loc; moi ngudi déu cé co hdj tiép can
binh dang v&i nhivng thong tin ma ADB cong bd cong khai theo quy dinh cla Chinh sach
nay.

Nang cao nhan thirc va sw hiéu biét vé ADB

ADB chiu strc ép ngay cang tdng nhdm rng phé véi mét sb trong nhirng thach thirc Ién nhét
cta thoi dai ching ta, bao gdbm déi nghéo, mat an ninh toan cau, sy bén virng vé& moi
trudng va sw bat 6n dinh vé kinh té. Sw nang déng ctia khu vire chau A va Thai Binh Dwong
dang tao ra nhirng thay ddi tai nhirng nwé.c ma ADB lam viéc v&i nhirng két qua mang tinh
toan cau. Do vay, chinh phl cac nuéc, gi¢i doanh nghiép va xa héi dan sy dang ngay cang
doi héi ADB phai cung c&p nhiéu hon nhirng kién thirc chuyén mén va sw hiéu biét sau sic
clia minh dé& (ng pho véi nhivrng thach thirc trong qua trinh phat trién cla khu vuwe.

ADB phai tang cwong vai tro di dau vé mat tri thirc va truyén théng céc tri thirc co ban cla
minh vé khu vwec mot cach hiéu qua hon. Chinh phii cac nwéc thanh vién, cac nha bao, cac
t6 chirc x& hdi dan sw va can bo ctia ADB da chi rd rang ADB can phai 1én tiéng va l&ng
nghe vé nhirng van dé kinh té va xa hoi ma khu vwc déng dan nhét thé gi¢i nay dang phai
doi mat.

Chinh sach da giai quyét dwoc nhitng mdi quan tdm doé bang viéc dwa ra cac co ché thé
ché truyén théng chd dong hon vé cac hoat dong ctia ADB, phd bién rong rai hon nhirng
théng tin vé ADB va kha nang tiép can tét hon téi nhirng théng tin vé hoat déng ctia ADB.

Théng qua Chinh sach nay, ADB tim cach nang cao sy hiéu biét clia cac nwéc thanh vién,
cac td chirc xa hoi dan sw, gidi doanh nghiép, co quan théng tin dai ching, cac co quan
nghién ctru, cac ddi tac phat trién va céng ching néi chung vé vai trd cia ADB trong cong
cudc giam nghéo tai chau A va Thai Binh Duong.

Chia sé tri thiec phat trién va két qua

ADB c6 trach nhiém cung cip cho cdng ching mét bie tranh rd rang va can dbi vé coéng
viéc clia minh. Hon nira, vi hién nay ADB da hoan toan tan thanh cach tiép can quan ly dwa
trén két qua trong viéc hd tro' cac nwédc va gitp d& cac nwdc thanh vién ctia minh dat dwoc
Muc tiéu thién nién ky, nén ADB ciing c6 trach nhiém Ién hon dbi véi cdng ching trong viéc
bao céo vé nhirng két qua nay.

Vé&i sy canh tranh ngay cang tang ddi véi cac ngudn lwc cé han clia cac nha tai tro, sw giam
sat clia cdng chung dbi vai tinh hiéu qué cla cac chuong trinh phat trién ngay cang lén
hon. ADB da tién hanh nhiéu nghién cru cé gia tri va nhirng két qua nghién ctu d6 va su
hiéu biét sau sac cta ho phai dwoc phd bién rong rai.

Chinh sach da dap &ng dwoc nhirng thach thirc d6. V&i né luc cai thién két qua hoat dong
thdng qua hoc hai tir kinh nghiém, Chinh sach cho phép ADB béao céo ca nhirng that bai va
sy that vong ciing nhw nhitrng thanh cong. Khéng dwoc che gidu théng tin chi vi do la théng
tin tiéu cwc. Sw cdi mé& nay sé khuyén khich dbi thoai mang tinh xay dwng vé cac chinh



sach va hoat dong. Véi tw cach la mét td chirc cdng, ADB can phai cé trach nhiém véi cong
chang.

Tang cwdng truyén thong

DPé bao dam tinh hiéu qua cla phat trién, ADB phai m& réng cac co hodi cho nhitng nguoi bi
anh hudng béi nhirng hoat dong hé tro clia ADB ¢6 théng tin vé nhirng tac déng va quyét
dinh anh huéng téi cudc sbng ctia ho. Bé tao didu kién thuan loi hon nira cho sw tham gia
clia cip cdng dbng vao qua trinh ra quyét dinh, ADB, Chinh phi cac nuwéc thanh vién va
nhirng nha tai tro cho dw an ctia khu vue tw nhan can théng qua cac quy trinh dé& cap théng
tin cho cac bén hivu quan va cho phép ho cung cép théng tin phan hoi.

Sy thanh cong clia cac dy an thwong phu thudc vao viéc tao dwng long tin v&i nhan dan,
cong déng va cac td chirc; giai thich rd muc tiéu ctia dy an, tiép nhan y kién dong gop cla
dia phwong; va bdo dam cam két vé cudc sbng clia nhan dan trong cac vung du an. Muédn
tang cworng mdi lién két clia minh véi nhirng ngudi huwdng loi cla dw an va nhirng ngudi bi
anh hwéng khac, ADB phai cai thién cac chinh sach, théng 1é truyén théng va nang lwc cla
minh.

Chinh sach Gng hé quyén tim kiém, nhan va chia sé théng tin va y twéng ctia moi nguoi vé
cac hoat déong hd tro ctia ADB. Théng qua Chinh sach, ADB tim cach cung cép théng tin
mot cach kip thoi, rd rang va phu hop va chia sé thong tin v&i nhirng ngudi bi anh hwéng
mot cach di sém dé ho cé thé dwa ra y kién dong gop thiét thwe cho thiét ké dy an.

Tang cwéng tinh minh bach

ADB nhan thay rang tinh minh bach khéng chi gitp tang cwéng tinh hiéu qua cla phat trién
ma con tang niém tin ctia cdng chiing déi véi td chirc nay. ADB tim cach dé tré thanh mot
hinh mau tich cwc vé tinh minh bach va hanh déng phu hop véi nhitng tw van cia minh vé
cac van dé minh bach cho cac nwéc thanh vién.

ADB ciing hiéu réng vi nhirng ly do vé& mat phap ly va thwc t& nén khong phai lic nao thong
tin cling c6 thé dwoc cong bd day da. Vi du, ADB can tham do y kién, chia sé thong tin va té
chtrc cac budi thao luan thang than trong ndi bd va véi nhirng thanh vién ctia minh, va dé
lam nhw vy ADB phai bdo dam s riéng tw cho can bd cia minh va bao vé nhirng thong tin
mat vé coéng viéc cla cac nha tai tro dy an tw nhan va khach hang. Tuy nhién, nhirng
trwd'ng hop ngoai 1€ 1a sé chi la han hiru.

Thwc hién Chinh sach

Chinh sach bao gém moét chién lwgc ma ADB sé st dung dé thwc hién cac nguyén tac
chung cia minh. Chién lwgc nay mé ta nhirng cach tiép can ma ADB st dung dé lam cho
quan hé dbi ngoai ciia minh mang tinh chi déng hon va dé cai thién kha nang tiép can
théng tin v& hoat ddng clia ADB. Chién lwoc nay mé ta& pham vi phd bién théng tin, chia sé
thoéng tin va tiép nhan théng tin phan héi tlr cac bén hiru quan; cac déi twong chinh ma ADB
mudn hwéng téi; dich thuat; va vai trd ctia nhivng ngwdi cé trach nhiém thwe thi Chinh sach.



ADB sé clng cb va cai tién cac cach tiép can quan hé déi ngoai clia minh bang cach xac
dinh moét chién lwoc véi trong tdm d&t vao quan hé dbi ngoai. ADB sé& dwa ra nhirng quan
diém rd rang vé nhivng van dé quan trong cla cac thanh vién, cai tién cac san pham thong
tin ca minh @& giai thich cho cac quan diém d6 va phd bién cac san phdm dé mét cach
rong rai hon. D& lam ré tdm quan trong cla quan hé dbi ngoai bén trong té chirc, ADB sé&
sap xép lai té chirc va diéu chinh kj ndng can bd ctia minh cho phu hop.

Pé bdo dam hon niva tinh minh bach, ADB dang mé rong pham vi tai liéu cong bé cong
khai, bao gém ca hoat dong clia minh trong khu vic cong va khu vic tw nhan. Chién lwoc
nay mo ta cac tai liéu cu thé va nhirng thong tin khac do ADB dwa ra, néu rd tai liéu nao sé
dwoc cong bb cdng khai va liét ké nhirng ngoai 1&.

Dé hé tro cho sy phat trién cé sw tham gia, ADB sé& cung cép théng tin cho nhirtng ngui bi
anh hudng béi cac du an. Chién lwoc mé ta cach can bd ADB bdo ddm rang nhirng y kién
binh luan, tw van, phé binh va thdng tin phan héi khac vé cong viéc cia ADB sé& dwoc xem
xét mot cach day da. Chién lwgc ciing gidi thich cach ADB truyén théng mét cach rd rang y
kién cGia minh dbi v&i théng tin phan héi téi cac bén lién quan da cung cép nhirng théng tin
dé.

M6t Ban Tw van vé céng bb cdng khai sé& chju trach nhiém giai thich, theo déi va xem xét
cac yéu cau cobng bd clia Chinh sach. Van phong Déi ngoai cia ADB (OER) sé& 1a dau mdi
dbi voi tat ca cac hoat dong théng tin cong khai va sé chiu trach nhiém thwc hién va khoéng
ngrng ap dung Chinh sach nay. OER sé tién hanh dao tao vé& Chinh sach. Mot don vi méi
vé théng tin cong khai va céng bd théng tin trong OER sé theo ddi cac yéu cau cdng bd cla
Chinh sach, giup d& cac vu chirc nang xay dwng ké hoach truyén théng, tao dwng mot
mang lwdi cac trung tdm théng tin cdng khai va thiét 1ap mot khuon khé dich thuat.

Chinh sach la buéc di dau tién hwdng téi viéc nang cao nhan thire va hiéu biét vé ADB va
nhirng thach thirc clia qué trinh phat trién trong khu vire. Muc dich cia ADB |a cung cap cho
céng ching mét blre tranh rd rang va can dbi vé cong viéc va két qua cla minh & khu vuc
chau A va Thai Binh Dwong. Théng qua viéc phd bién tri thtrc moét cach hiéu qua, ADB co
thé dat dwoc tinh hiéu qua I16n hon.



CHINH SACH TRUYEN THONG CUA NGAN HANG PHAT TRIEN CHAU A
Céng bé va trao déi théng tin

. MO DAU

1. Ngan hang Phat trién Chau A (ADB) tham gia vao mét trong nhitng né lwc Ién cla
théi dai chung ta - chéng doéi nghéo. Hoat dong ADB tai khu vwc ma & d6 cé gan 700 triéu
ngudi séng véi mirc dudi 1 $/ngay va gan 1,9 ti ngudi — hon % dan sb thé gigi - séng voi
murc dwdi 2$ mbi ngay.

2. ADB lam viéc dé& gidm doéi nghéo theo hai cach chi yéu." ADB cung cap hd tro tai
chinh cho cac dw an va chwong trinh cu thé d& giam nghéo va thuc day tang trwédng kinh té
va ADB cung cap cho Chinh pht cac nwéc thanh vién nhirng y twéng va kién thirc chuyén
sau khi ho xay dwng chinh sach va thé ché nham gilp cai thién cudc sdng ctia nhan dan.

3. Dé hoat ddng c6 hiéu qua, Ngan hang Phat trién Chau A (ADB) phai lam viéc véi rat
nhiéu ngudi va té chirc khac nhau. Mudn tao dwng dwoc nhitng quan hé dbi tic manh mé
va hiéu qua, ADB phai duwgc nhiéu nguoi biét dén, dong co va muc tiéu ctia ADB phai ré
rang va dé hiéu va ADB phai dwoc nhin nhan nhw mét t& chirc mang tinh chuyén nghiép,
dinh hwéng vao két qua va mang tinh thuc t&. Dé cé dwoc 1ong tin va sw Gng hd cho qua
trinh phat trién cé sw tham gia, ADB phai chirng té sy c&i mé va trach nhiém bang viéc chia
sé thong tin va nhan thong tin phan hdi tir tt ca nhivng bén hiru quan ctia minh.? ADB ciing
phai dap rng dwoc nhirng dé& nghi cung cap théng tin tlr cac bén hiru quan ctia minh nira.

4. Méi quan hé dbi ngoai va cong bd thong tin hiéu qua - nghia la truyén thdng rong rai
va cht déng hon — 1a nhirng yéu t6 trong tam dé xay dwng cac mbi quan hé déi tac do. ADB
da thira nhan diéu nay trong Khuén khé chién lwoc dai han (2001-2015)° va khudn khd quan
ly tri théec* cGia minh.

5. Trong thap ky qua, mdt xu huwéng ré rang trén toan cau la huwéng téi sy cdi mé hon
va kha nang tiép can I&n hon dbi véi thong tin® va hién nay nguoi ta da thira nhan mét cach
rong rai rang chia sé théng tin 1a van dé cbt 16i ddi v&i qua trinh phat trién cé sy tham gia.
Xu thé huéng téi sw minh bach nay két hop véi cude cach mang théng tin trén toan ciu da
lam t&ng ky vong ctia céng ching vé loai hinh, pham vi va viéc phd bién théng tin cla cac
co quan t6 chire trong khu vire cdng, khu vuc tw nhan va phi loi nhuan. ADB phai thich (rng
véi thdi dai mai clia sww ¢di mé ngady cang Ién nay dé theo kip v&i cac té chire twong tw,°
céac thdng 1& ctia nhiéu chinh phd va khu vc tv nhan tai cac nwéc thanh vién va ky vong
cua cdng chung.

ADB. 1999. Chéng déi nghéo & chéu A va Théi Binh Duong: Chién lwoc gidm nghéo. Manila. Xem thém ADB.
2004. Panh gia vé chién luoc gidm nghéo ctia Ngan hang Phat trién Chau A. Manila.

“Céac bén hiru quan” 1 nhitng ngudi, nhém ngudi hodc td chivc cé thé bi &nh hudng bdi, cé thé cé tac dong
I&n hodc cé tAm quan trong déi v&i viec dat dwoc muc tiéu dw kién ctia mot sang kién phat trién.

® ADB. 2000. Khuén khé chién luroc dai han ciia Ngan hang Phat trién Chéu A (2001-2015). Manila.

* ADB. 2004. Quan Iy tri thtre trong ADB. Manila.

Tam quan trong cua quyén dugc tlep can thong tin da dwgc cong nhan trén the gi¢i trén 50 nam qua. Pai Hbi
dong Lién hcyp quoc da ra nghi quyét ndm 1946 rang “Tw do thong tin la quyen co ban cla con nguwoi va la
chuan myc cuta tat ca quyén tw do ma Lién hop quoc theo dudi”. Quyén dbi véi théng tin t cac co quan cong
da dwoc thira nhan trong cac hién phap va de cap trong cac luat thong tin ctia hang chuc quéc gia va dwoc
quy dinh tai Diéu 19 ctia Hiép wéc qubc té vé dan quyén va quyén chinh tri, d& dwoc phan Ién cac nwédc thanh
vién ADB ky. (xem chi tiét thém tai: http://www.unhchr.ch/pdf/report.pdf).

C6 thé xem bai thao luan vé& cac xu hwéng truyén thdng va cong bb théng tin clia cac ngan hang phat trién da
phwong khac trong Phu luc 1.



6. Do nhirng chinh sach hién tai cia ADB trong linh vic né\y7 dwoc soan thao tw gitra
nhirng ndm 90, nén can dwoc cap nhat. Vao thang 5 nam 2003, Chu tich ADB da bb nhiém
mot ban chi dao do Chanh van phong, Van phong quan hé dbi ngoai (OER), 1am cha tich dé
xem xét lai Chinh séach bdo mat va céng bé théng tin (Chinh sach céng bd) va Chién luoc va
Chinh séch théng tin (Chinh sach théng tin) va tham van cac bén hiru quan trong khu vuc

cong, khu vire ti nhan va khu vire phi
loi nhuan vé; viéc >géy dwng moét chinh
sach méi thong nhat.

7. Ngoai viéc thu thap nhirng y
kién binh luan bang van ban, ADB da
td chirc 15 cudc tham van & mot sb
nwdc thanh vién dé lang nghe quan
diém cla nhiéu bén quan tam trong va

Hop 1. Quan hé déi ngoai la gi?

Thuat nglr quan hé déi ngoai bao quat tat ca cac
khia canh hoat déng lién quan t&i giao tiép v&i cac
déi twong bén ngoai clia mot té chirc. Quan hé déi
ngoai bao gébm sy twong tac & nhiéu cap khac nhau
- v&i nhitng ngudi ra quyét dinh, nhirng ngudi bi anh
hwéng, cac td chirc phi chinh phi (NGO), tw van, cac
nha khoa hoc, cac ddi tac khu vuc tw nhan va nhirng

ngoai khu vyc. Tdng cong da coé trén
430 nguwoi tham gia cac budi hoi thao
va ciu truyén hinh. Khoang Y sb
nguwdi tham gia hdi thao la can bé nha
nwédc. Xem chi tiét vé& qua trinh xem
xét va tém tat y kién bén ngoai trong
Phu luc bd sung (cap theo yéu cau).

nha cung cép dich vu, co quan théng tin dai ching

v... va vi nhiéu ly do khac nhau - dé khéi xwéng, 1ap
ké hoach va thuc hién cac dw an va chuong trinh; dé
cung cap théng tin; dé thoa thuan va hoan thanh céac
hop dong hang hoa va dich vy; dé thiét Iap cac mang
lwdi cong tac va dan xép cong viéc; va dé giai thich
vé cong viéc va muc tiéu ctia ADB va thu thap théng
tin phan hoi. R6 rang tat ca nhirng viéc lam cta ADB
la chia sé trach nhiém nham xay dwng cac méi quan
hé dbi ngoai dé& clng cd, duy tri va bdo vé& hinh anh
va uy tin ctia minh.

8. Tai liéu nay bao cao két qua
xem xét va trinh bay chinh sach méi
cia ADB vé truyén théng téi cong
ching. Chinh sach nay sé thay thé
nhirng chinh sach hién cé.

Cac doc gia bén ngoai va cac bén dwoc uy quyén cia ADB

phat trién
(o D
céac nudc tai tror
I
S
DMC
s& hé tro cho tinh hiéu qué trong phat

gudira ue in % Cong chung noi
trién cla ADB trong nhiéu linh vyc.

Céc bén hiru quan ctia ADB can duoc bdo ddm chac chan rang ADB dang déng vai trd cé
hiéu qua trong phat trién va vai tro do dwoc gi®¢i khoa hoc, xa hoi dan sy va thong tin dai
ching - nhitng ngudi va té chirc cé dnh hudng tdi cong ching rong Ién tai dat nwéc ho -
thira nhan. Tai cac nwéc thanh vién dang phat trién, cac chinh sach va théng 1& ctia ADB sé
nhan dwoc sy tng hd I&n hon néu cac chuyén gia phat trién, co quan théng tin dai ching
va xa hoi dan sy hiéu rd hon vé chang.

.  TRUYEN THONG VA TiNH
HIEU QUA CUA PHAT TRIEN

Ngu®i ra quyét dinh
& cac nwoc tai trg

Céc nhé Iénh dao dw

9. Quan hé dbi ngoai hiéu qua
(Hop 1) nham lam cho ADB duwoc
nhiéu nguoi biét dén, hiéu va tén trong

10. O cac nwérc tai tro, sw canh tranh déi voi ngudn vén han hep trong ngan sach hd tro
phat trién dang ngay cang tang va cac Chinh phu phai can nhéc lgi ich trong viéc phan bo
ngudn lwc cho cac chwong trinh song phwong clia ho, cho céac td chirc da phwong toan cau
va cho cac té chirc khu vire nhw ADB. Can bd clia cac bd tai chinh va vién tro va cac nha
lanh dao chinh tri cAn phai dwoc bdo dam rang khéng chi tién cha nhirtng nguwdi ndp thué
dwoc chi tiéu c6 hiéu qué ma coéng ching ciing phai nhan thay nhw vay.

11. Con c6 nhitng ly do khac cho thay tam quan trong cla viéc coi trong quan hé doi
ngoai hiéu qua. V&i sy hiéu biét rd hon va tén trong hon, mét to chirc cé thé thuc day quan

" ADB. 1994. Chinh séch va Chién luoc théng tin, va Chinh séch bdo mat va céng bé théng tin. Manila.



hé dbi tac v&i cac nha lanh dao duw luan & cac nwdc tai tro va cac nwédc thanh vién dang
phat trién. Ngoai nhirng loi ich khac ra, diéu nay sé giup thu hat va gitr dwgc nhivng can bd
ADB c6 trinh dd tbt. Truyén théng chl ddng hon t&i nhivng ngwdi bi d&nh hwéng sé giup cai
thién chat lwong thiét ké va thwe hién dw an.

12.  Viéc chi déng coéng bb thong tin 1a diéu kién tién quyét bdo dam truyén thong hiéu
qua va xay dwng méi quan hé hiéu qua véi mot pham vi rong Ién cac bén hivu quan. Néu
thdng tin khdng dwoc cung cép kip thoi, phu hop va cé kha nang tiép can, thi tinh hiéu qua
clia cac cudc tham van cac cong ddng noi sé thwe hién dy an sé bi giam dang ké&. Théng tin
sé& cho phép nhirng ngwdi bi anh hwdng phan tich mét cach phu hop nhivng diém manh va
diém yéu ctia mot dw an va dong gép mot cach hiéu qua hon cho nhirtng budi thao luan vé
thiét ké va thwc hién. Qua trinh nay cudi cung sé& dem lai nhirtng dy an tét hon va bén virng
hon.

13.  Tinh minh bach la mét yéu t6 quan trong clia tang tredng kinh té,° 6n dinh tai chinh
va quan tri hiéu qua. Minh bach hon nho tang cudng kha nang tiep can thong tin sé tang
cuwdng tinh liém chinh trong cac co quan cong va to chirc tw nhan.

14. Cubi cung, cé6 mét luan c&r mang tinh dao dlrc vé viéc cong bd thdng tin cla cac co
quan cong. Nhiéu thanh vién cia ADB hién da coi thdng tin ctia Chinh phu la théng tin cong
khai théng qua Luat v& quyén dbi véi thong tin hodc cac diéu khodn trong Hién phap. Véi tw
cach la moét td chirc cong, ADB phai cé trach nhiém véi cong chung. Trach nhiém nay khéng
thé dat dwoc néu khong cé thang tin.

lil. KINH NGHIEM TRUYEN THONG CUA ADB
A. Thwc hién Chinh sach théng tin
1. Nhirng dic diém cha yéu cta Chinh sdch théng tin

15. Chinh séch théng tin hd tro chwong trinh nghi sw chién lwoc va cac muc tiéu cla
ADB. N6 xac dinh nhirng théng diép can gi di, ngwdi dung tin muc tiéu can huwéng téi va
cac phwong thire phd bién sé str dung. C6 4 loai thdng diép chinh: (i) ADB thuc day sw téng
trwdng kinh t& bén virng & khu virc chau A va Thai Binh Dwong, d6 la méi quan tam cuda tat
ca cac nuwdc thanh vién; (i) ADB thyc hién vai trd phat trién cha yéu; (iii) ADB l1a chét xuc tac
cho sw thay dbi vé kinh t& va xa hoi; va (iv) ADB nudi dwéng va phat trién sw hop tac khu
vic va hop tac tiéu vung. Chinh sach nay xac dinh cac déi twong muc tiéu cho cac thdng
diép nay va quy dinh cu thé nhiéu cach khac nhau dé truyén tai cac thong diép do dén voi
ho.

2. Panh gia thuwc hién

16. Trong thap ky ké twv khi Chinh sach thong tin dwgc ban hanh, ADB da mé rong va
tang cwong quan hé ctia minh v&i mot sé lwong lon cac ddi twong muc tiéu cla minh, bao
gom cac nhom xa hoéi dan sw, cac td chirc phat trién va truyen théng dai chung trong nwéc
va qubc té. ADB da phd bién tin tirc va quan diém t&i mot so lwong dbéi twong Ién hon. ADB
da bat dau chuyén tr phd bién thdng tin phan héi sang phd bién thdng tin dé cé sy tham gia
cht ddng clia cac déi twong muc tiéu.

8 M6t nghién ctru kiém dinh cac bién cap sb nhan dé giai thich nhip d6 tang trudng khac nhau gitra 78 nwoc
dang phat trién va trong qua trinh chuyén ddi trong vong 20 n&m qua cho thay réng “d&c diém riéng biét cé y
nghia dang tin cay nhét trong viéc dy doan tang truong I& kha n&ng tiép can thong tin”. Siegle, Joseph. 2001.
Dén chu hoé va téng trudng kinh té: Sw déng gép cua céc té chirc ¢ trach nhiém.



17. Do con thiéu nhirng tiéu chudn hodc mot khudn khd theo dbi ré rang nén khé cé thé
danh gia dwoc 1a nhivng tién bd dat dwoc tir trwdc dén nay da da dé dat muc tiéu cta Chinh
séach théng tin chwa. Tuy nhién, trong mét thap ky ké to khi chinh sach nay dwoc ban hanh,
ADB d3 tién hanh mot sb lan danh gia vé cac khia canh khac nhau trong hoat déng cuta
minh va nhirtng 1an danh gid d6 déu dwa ra nhitng y kién dbi véi quan hé déi ngoai cla
ADB. Khuén khé chién lgc dai han (2001-2015), Danh gia tién dé thuc hién chinh séch vé
co quan dai dién thuong tra (2000), va T6 chirc lai Ngén hang Phat trién Chéau A (2001) da
néu bat yéu cau phai co quan hé déi ngoa| manh mé hon. Banh gia cua bén ngoai vé quan
hé dbi ngoai clia ADB - ca & cap tru s& trung tam va cap québc gia — cling déu dua ra két
luan nhw vay va kién nghi cac hoat dong dé tang cwong quan hé déi ngoai (xem céac bai hoc
chu yéu trong hop 2). M&i chi cé mét sé it trong sé cac kién nghi nay da dwoc thwe hién.

18. Két luén rat ra 1d mac du da

dat dwoc nhirng tién bd nhat dinh Hop 2. Panh gia quan hé doi ngoai cua ADB:

trong viéc nang cao nhan thic cua Nhirng bai hoc chu yéu

cac doi twogng bén ngoai vé ADB X )

nhung ADB van chua cé dwoc mot Bé mé& rong quan hé doi ngoai va cai thién hinh anh cua
. 2 R . ; j minh trong céng ching, ADB phai xay dwng mét chien lwoc

h|,nh anh trlong‘ cong Ch}Jng_xtU’U’]g quan hé ddi ngoai manh mé va cé trong tdm hon. Chién

Xwng vol val tro trOng phat trien cua lwge d6 phai dwoc dat trén nén tang:

minh tai khu viec chdu A va Thai Binh

Dwong. Chinh séach thong tin dwgc © Ban léanh dao ménh mé va khuyén khich déi véi nhan

soan thao vao thoi diém ma ADB cho vién. Ban quan ly phai thé hién vai tro I&nh dao cla
N . . N . . minh bang viéc trwc tiép tham gia vao céng tac truyen

rang dong gop cua minh cho phat théng va khuyén khich nhan vién clia minh ctng tham

trién sé tw thé hién minh va viéc giai gia voi cac déi twong bén ngoai khi co thé. Mot ban
thich va quang ba sy déng gop dé la lanh dao quan ly manh mé la diéu thiét yéu dé thuc day
khéng can thiét. Do véy ADB d3 danh mot nén van hoa ho tro sw tham gia chi dong hon cla

it nguén lwe va wu tién thép cho quan nhan vién trong cac hoat dong doi ngoai.

hé do6i ngoai. Tom lai, Chinh sach . sy 15 rang hon vé nhiing uu tién cia ADB. ADB phai

théng tin 1a s&n pham cla thoi dai ma biét r6 nhitng wu tién ctia minh 1a gi, c6 méi quan hé
trong do n6 da dwoc tao ra. Thoi gian nhw thé nao v&i cac van dé lién quan va tai sao. Day la
da thay ddi. Chinh sach nay khong van dé trong tm trong kha ning truyén thdng mot cach

hiéu qua thong tin dé téi mot pham vi déi tweng rong
con du dé dat dwoc mong mudn tong I&n hon.

hop dwoc dé cap trong Khuén khé ) .

chién luvoc dai han (2001-2015) nham e Tw duy tir goc. ADB phai tien hanh nghién ctru va hinh
a AR FEN thanh cac quan diém cGa minh vé& nhirng van dé& quan
nang cao va cung co hinh anh doi voi tam vwot ra ngoai pham vi td chirc ctia minh va tich cuc

b’én ngoai ,CG? minh” hoé? cam ket quang ba nhirng quan diém dé téi cac dbi twong bén
cua ADB dé tré thanh mét t6 chirc hoc ngoai.

hdi va ngudn cua tri thirc phat trien & ) o .

chau A va Thai Binh Dwong nira e Chién lugc pho bién higu qua. ADB phai bdo dam rang

' s€ c6 nhieu kinh nghiém hoat dong va nghién ctru cla

R ; ; R minh hon c6 tac dong lam don bay tao ra nhirng an

B. ThU’C hién Chinh sach cong pham phi hop va dé tiep can dwoc quéang ba téi cac

bo dbi tac muc tiéu.
1. Nhirng dic diém e Truyén théng tich cuc trong néi bo. DE nhan vién co thé

- X N . truyén théng mét cach cé hiéu qua quan diém ctia ADB
chu yeu cua Chinh {61 c4c 461 ong ben ngosi, trrGo tien ho phai biét 15

sdach coéng bo quan didm cta ADB. Didu nay doi héi phai c6 s truyén

i théng ndi bd tich cwc hon trong ADB.

19. Chinh sach cbéng bé quy dinh
ADB cam két “ing hoé quy dinh phai cong bd théng tin néu khéng dam bao cac diéu kién vé
bdo mat”. Gia thiét nay dwoc ap dung khi khéng cé nhirng han ché vé phap Iy va thuc té.
Chinh sach céng b6 nham muc dich quy dinh mirc d& minh bach va coéng bd 1&n nhét trong
tat ca cac linh vuc hoat dong ciia ADB dé ddm bao s mang cGa minh thanh céng, duy tri
bén virng sw Ging hd cta cdng chang ddi véi td chirc va gitp né trd thanh mot hinh mau déi
vc’yi nhCPng ngu’c‘yi ma né tim cach gitp d&. Chinh sach céng bé xac dinh ba loai théng tin:
“mat”, “chi str dung ndi bd” va “khéng mat”.



20. Chinh séach céng b6 dodi hdi phai chuan bj thong tin tém tat dw an hodc chwong trinh
cho tt c& cac dy an va chwong trinh 14n dau tién dwoc dwa vao danh sach trong tai liéu
Céc co hoi kinh doanh ctia ADB (ADB BO). Chinh sach nay doi héi théng tin tém tat dw an
hoac chwong trinh clia khu vwc céng phai dwoc cap nhat thwong xuyén sau khi Ban Giam
ddc phé duyét nhwng lai khdng cé quy dinh nay ddi véi thong tin tom tat dw an ctia khu vc
tw nhan. Chinh sach nay giai thich nhitng diéu kién co6 thé dé cong bd céac loai tai liéu nhat
dinh, bao gdm cac bao céo va kién nghj cia Chu tich (RRPs), cac bao cdo hé tro ky thuat,
cac bao cdo nganh, cac bao cao nghién ctu kha thi va tai lieu vé méi trwong. Nhirng dé
nghi cung cép théng tin mang tinh ky thuat cia dw an hodc nhirng tai liéu khéng quy dinh
trong Chinh séch céng bé phai dwoc sy phé duyét ctia vu hodc van phong lién quan clng
nhw cta Chinh pha. Cubi cung, Chinh sach céng bd quy dinh rang nhirng ngudi dé nghi
cung cap thong tin phai nhan dwoc tra 1i tr ADB trong vong 22 ngay lam viéc.

2. DPanh gia thwc hién

21. T khi &p dung Chinh séch céng bé dén nay, ADB da cong bd nhiéu théng tin hon
cho cac dbi twong bén ngoai, va trong qua trinh nay da gép phan nang cao s hiéu biét cla
céng ching vé vai trd, muc tiéu va hoat ddng ctia ADB. Mac du ngudi ta da nhan thay nhiéu
loi ich cla tinh minh bach, nhung viéc thiéu vdng mét chién lwoc thye hién da ngdn can
viéc dat dwoc mot cach ddy dd nhivng loi ich do.

22.  Nhiéu bén hiru quan bé&n ngoai néu rd rang viéc céng bd théng tin khéng phai ltc
nao ciing theo quy dinh va can phai cé nhirng tiéu chuén rd rang vé bdo mat. Trong thuc té,
thong tin cé la “bao mat” hay khéng con tuy thudc vao y ciia ADB va cac Chinh pha thanh
vién. Nguwdi ta cho rang ADB thwdng phai chap nhan bao mat déi véi théng tin do bén vay
dé nghi, do vay da dwa ra quy dinh phai cong bd théng tin néu khdng ddm bao cac diéu kién
vé bao mat. Nhirng ngwdi bén ngoai dwoc tham van déu phan nan rang viéc céng bd chi
duwoc thue hién sau khi da co két luan va quyét dinh lién quan téi mét chién lwoc, mét chinh
sach hodc mét dy an cy thé.

23.  Chinh séch céng b6 hién tai can dwoc cai tién trong mét sb Iinh vuc khac niva. Chinh
séch céng bd cé mét sé linh vire khdng rd rang va nhiéu van ban hién hanh khéng cé trong
tai liéu nay. Nhiéu can b ADB da bay té méi lo ngai vé khoi lvong thoi gian ho phéi bd ra
dé tra 16i cac yéu cau cung cap thong tin va dé dat dwoc sy phé duyét cia ADB ciing nhw
cac chinh pha thanh vién cho cong bd mot tai liéu ma nhirtng nguoi song & cac vung dw an
quan tam cling nhw tra 1o nhirng td chirc thay mét ho néu 1én nhirng van dé dé6. Mot sb can
bd lai t& ra khong biét chac vé loai théng tin nao duoc cong bd, co quan nao chju trach
nhiém dbi V@i cac dé nghi cong bd va lam thé nao dé diéu phéi cac yéu cau do. Ho can s
rd rang va can dwoc dao tao. Hon nira, can bd ADB con cho biét rang viéc cap nhat bat
budc dbéi v&i thong tin tom t&t dw an bi can trd béi hé théng hanh chinh ctia ADB va duoc
xép thir ty wu tién thap.

24.  Kinh nghiém cho thy rdng mirc dd cdi mé va chia sé théng tin I&n hon sé cai thién
chat lwgng hoat dong.® Kinh nghiém ciing cho thay rang dw an sé& c6 nhiéu khiéu nai tiv phia
ngwoi dan dia phwong khi thong tin khong dwoc cung cap day da trong qua trinh thiét ké va
thye hién va khi théng tin khong dwoc cung cap dd sém.’® Nhiéu can bo ADB cam thay can
phai c6 mot chinh sach stra ddi tao diéu kién thuan loi hon cho viéc tham van mang tinh
thiét thwc va sy phat trién cé sw tham gia ciia nguoi dan.

° Fowler, Alan. 2001. Tang cudng sw tham gia vao viéc xay dung ké hoach chién luoc va chuong trinh quéc gia.

Manila. ADB.
1% Khiéu nai glri 1én Van phong Hwéng dan vién cac dy an dac biét gL’Ja ADB, va Phong thanh tra trwéc day da
néu ro viéc cong bd khdng day da thong tin vé cac dw an do ADB ho tro.



25.  Dbng thdi, can bd ciia ADB ciing nhan thay rang tinh minh bach phai can bang véi
yéu ciu bao vé qua trinh thao luan ndi bo, duy tri dwoc Iong tin ctia Chinh phi cac nwéc
thanh vién va duy tri dwgc dinh hwdng manh mé vao khach hang. Néi chung, bao mat dwoc
coi la pht hop nhat trong nhitng giai doan dau xem xét khi nhieng 101 khuyén thang than dbi
v&i nhikng van de nhay cdm thudng dwoc dwa ra cho Chinh pha. Véi khéi lwong cong viéc
da qua ndng né, cac can bo chirc nang cling canh bao viéc ap dat nhirng yéu cau cong bd
m&i sé lam tang thém ganh nang bét hop ly.

C. Két luan

26.  Chinh séach théng tin va Chinh séch céng bé 1994 can dwoc cap nhat. Dé truyén tai
dwoc nhivng cam két clia minh véi mirc d& minh bach hon va dé co dwoc sw ton trong va
long tin cGa cac bén hiru quan, ADB phai xay dwng mot cach tiép can manh mé va dat trong
tdm hon vao quan hé doi ngoai v&i sy ing hd clia mét ban Ianh dao manh mé, nguén lwe
day da va sy thay ddi trong tw duy vé vai trd ctia quan hé dbi ngoai trong t6 chirc. Cach tiép
can nhw vay phai dwa trén nén tdng mot nén van hoa mang tinh hop tac, Gng ho viéc cong
bd kip thdi va day da théng tin nhdm tang cudng sy tham gia cé y nghia ctia cac bén hiru
quan vao hoat dong ctia ADB.

Iv. CHIiNH SACH TRUYEN THONG

27.  Chinh sach nay nham tang thém niém tin va kha nang tham gia ctia cac bén hiru
quan dbi véi ADB. D& dam bao cac hoat dong clia ADB cé tac dong I&n hon téi phat trién,
Chinh sach nay tang cwong:

e nhan thirc va sw hiéu biét vé cac hoat ddng, chinh sach, chién lwoc, muc tiéu va két
quéa cha ADB gitra cac thanh vién Ban Giam déc, cac bén hiru quan va cong chang;

e chia sé va trao dbi nhirng kién thirc va bai hoc phat trién nham cung cép nhikng trién
vong m&i mé va mang tinh déi méi vé nhirng van de phat trién;

e s phat trién c6 sy tham gia, bdo ddm ludng théng tin hai chiéu I&én hon gitta ADB
va cac bén hiru quan cla minh, k& ca nhirng ngudi bi anh hwéng béi dw an; va

e tinh minh bach va trach nhiém trong cac hoat déng ctia ADB.

28. Pé dat dwoc nhirtng muc tiéu nay, ADB phai chd dong chia sé nhirng tri thirc va
théng tin vé cong viéc, quan diém va y kién cla minh véi cac bén hiru quan va coéng ching
néi chung. ADB ciing phai cong bé théng tin d& dap rng cac yéu cau vé théng tin cla cac ca
nhan. Khi khéng cé nhirng ly do bat budc vé bdo mat, thi quy dinh céng bd thdng tin néu
khéng dadm bao cac diéu kién vé bdo mat phai dwoc ap dung.

29. ADB thira nhan rang tinh minh bach khéng chi gitp tdng cwdng tinh hiéu qua cla sw
phat trién ma con 1am tang niém tin cla cong ching dbi véi té chirc nay. ADB phai tim cach
dé tré thanh mét hinh mau tich cwc vé tinh minh bach va khéng ngirng hanh déng theo
dung y kién tw van ctia minh vé cac van dé minh bach cho cac nwéc thanh vién.

30.  ADB ciing thira nhan tdm quan trong cta tinh tw cha qudc gia di voi cac hoat dong
ma ADB ho tro cho cac nwéc thanh vién dang phat trien. Do vay, quan diém va loi ich cua
cac nuwdc thanh vién dang phat trién sé duwoc tén trong khi thie hién Chinh sach.

31. ADB 0ing hd quyén tim kiém, nhan va chia sé théng tin va y twéng vé cac hoat dong
do ADB hé tro ctia moi nguo’l ADB phai cung cép théng tin mot cach kip thdi, ré rang va
pht hop sao cho ADB c6 thé truyen thdng, lang nghe va xem xét thong tin phan héi tir cac
bén hiru quan. ADB phai chia sé thong tin mgt cach du s&m véi nhirng ngwi bj anh huwéng
dé ho co thé gop y mot cach thiét thue cho qua trinh thiét ké va thwc hién dw an.



32. Dé cai thién két qua hoat dong thdng qua cac bai hoc kinh nghiém trong qué kht,
ADB phai bao cdo ca nhirng that bai, sw that vong ciing nhw nhirng thanh céng. ADB khéng
duoc gidu giém théng tin chi vi d6 la théng tin tiéu cwc. ADB phai khuyén khich déi thoai va
tranh luan mang tinh xay dwng vé cac chinh sach va hoat déng. Vé&i tw cach la mot td chire
cong, ADB can phai cé trach nhiém véi cong ching.

33.  ADB khong cong bé thong tin mét cach chon loc; moi nguoi déu co co' héi tiép can
binh dang v&i nhirng thdng tin ma ADB cong bo cong khai theo quy dinh cua Chinh sach,
chién lwoc va té chirc thuwe hién.

34.  ADB phai tim cach dé nang cao sy hiéu biét ctia cac thanh vién, cac tb chirc x& hoi
dan s, gidi kinh doanh, gidi truyen théng, cac co quan khoa hoc, cac dbi tac phat trién va
cong chang néi chung vé vai trd ctia minh trong céng tac gidm nghéo tai chau A.

35.  Vinhiing ly do v& mat phap ly va thuc té khéng phai ltc ndo théng tin ciing cé thé
duoc cong bd mot cach day da. Vi du, ADB can tham do y kién, chia sé théng tin va té chirc
cac budi thao luan thang than trong ndi bd va véi nhivng thanh vién ctia minh, va xem xét
nhirng yéu ciu d&c biét trong hoat ddng clia minh trong khu vwc tw nhan. ADB phai béo vé
s riéng tw cho can bd clia minh va bao vé nhirng théng tin vé cong viéc khéng cong bé cla
ban than minh, clia cac nha tai tro dw an tw nhan va khach hang. Tuy nhién, nhirng trwedng
hop ngoai 1& sé& chi la han hiru va ADB phai cung cap tat ca thdng tin do minh tao ra néu
nhirng thoéng tin d6 khéng nam trong nhivng trwdng hop ngoai 1& dwoc quy dinh trong doan
126, 127 va 130 cta Chinh sach.

36.  Néu khdng bi han ché bdi cac diéu khoan khac trong Chinh sach, céac tai liéu trinh
lén Ban Giam déc dé bao cao phai dwoc cong bd ngay sau khi gvi téi Ban Giam déc va cac
van ban trinh 1&én Ban Giam déc xem xét s& dwoc cong bd ngay sau khi Ban Giam déc phé
duyét hoac théng qua.

37. ADB phai thyc hién nhirng nguyén tac chung quy dinh trong Chinh sach théng qua
chién lwoc néu ra dudi day. Chién lwoc nay quy dinh ré nhirng théng tin ma ADB phai chu
dong cong bd cong khai va néu r6 nhirng treong hop nhat dinh ma theo do théng tin phai
duwoc cap theo yéu ciu hodc khéng duwgc cap néu khoéng dwoc s ddng y clia ADB.

38.  Trong trwdng hop co bat ky sy xung dot nao gitra cac diéu khoadn cong b (nhung
khong phai v&i cac dieu khoan khac) trong Chinh sach hodc bat ky chinh sach khac nao do
Ban Giam doc phé duyét, thi sé ap dung theo cac dieéu khoan ctia Chinh sach.

V. CHIEN LUQC

39.  Dé dat dwoc cac muc tiéu ctia Chinh sach, chién Ivgc nay duoc thiét ké dé dwa ra
hai két qua cu thé:

(i) quan hé déi ngoai cha dong; va
(i) kha nang tiép can thong tin vé hoat ddng clia ADB dwoc cai thién

40.  Chién lwoc nay bao gdbm hai hop phan riéng biét nhwng bd sung cho nhau: Quan hé
ddi ngoai va cong bd théng tin. Quan hé déi ngoai sé tap trung chi yéu vao viéc xay dung
mdi quan hé dbi ngoai manh mé khién cac bén hiru quan chinh ctia ADB biét va hiéu vé t6
chirc nay - Két qua (i). Céng bb thong tin s& nham muc dich tdng cwéng quan hé ddi tac,
d&c biét la v&i nhivng nguwdi va td chirc c6 quan hé hoat dong va cong tac truc tiép véoi ADB
- Két qua (ii).



A. Quan hé déi ngoai

41.  ADB sé cling cb va cai tién cac cach tiép can quan hé dbi ngoai clia minh bang viéc
xac dinh mot chién lwgc dat trong tdm vao quan hé dbi ngoai. ADB sé& dwa ra nhirng quan
diém ré rang vé nhitng van dé quan trong clia cac thanh vién, cai tién cac san pham thong
tin @& giai thich cho cac quan diém d6 va phd bién cac san pham d6 rong rai hon. Bé lam ré
tam quan trong cGa quan hé dbi ngoai bén trong t6 chirc, ADB sé& sap xép lai t6 chirc va
diéu chinh ky ndng can bd ctia minh cho phu hop.

1. Piéu kién tién quyét

42. DPé nang cao hinh anh ctia minh vé&i cac dbi twong bén ngoai, ADB phai bdo dam
rang:

(i) ADB tao ra cac y twéng ban diu va nhirng théng diép sau sac vé nhirng van
dé phat trién;

(ii) ADB tham gia mét cach tich cwc vao cac cudc thdo luan qudc té vé cac van
dé nay dwa trén co s& ca kinh nghiém hoat déng va nghién ciru ctia minh;

(iii) ADB khéng ngirng tim kiém va khai thac nhirng co hdi gép g& cac co quan
thdng tin dai ching va cac déi twong bén ngoai khac;

(iv)  ADB duy tri cdng tac truyén théng ndi bd tich cwec va céi mé sao cho can bo
nhan thirc dwoc cac quan diém ctia ADB vé cac van dé;

(v)  ADB duy tri hoat déng tét; va

(vi) can bod chirc nang ctia ADB duy tri méi quan hé chat ché v&i nhirtng ngudi va
td chirc c6 quan hé hoat déng va cong tac truc tiép véi ADB.

2. Lanh dao va dong luwc

43. M6t cam két manh mé va hét strc rd rang dbi vai viéc tang cuwéng quan hé dbi ngoai
ctia méi thanh vién trong Ban Diéu hanh cta ADB la rat quan trong. Ban Diéu hanh sé& doéng
vai trd chi yéu trong viéc xac dinh, cap nhat va thwc hién chién lwoc quan hé déi ngoai cia
ADB. Véi tw cach |a nhirng nha truyén théng chinh ctia ADB, thanh vién Ban Diéu hanh sé
tham gia tich cwc vao cac hoat déng quan hé doi ngoai va thiét 1ap quan hé manh mé véi
cac dbi twong chinh ctia ADB, bao gdm cé cac nha ra quyét dinh va cac nha lanh dao duw
luén tai cac nwéec tai tro va nwédce di vay.

44, Do nhiéu can bd clia ADB con mién cuéng trong viéc tham gia mét cach chd déng
véi cac dbi twong bén ngoai va quan niém phé bién trong ADB 1a quan hé dbi ngoai khong
nhirng 14 hoat ddng wu tién thdp ma con la mét hoat ddng mang tinh rdi ro nivra, nén Ban
Diéu hanh nhét thiét phai khuyén khich tat ca can bd ctia minh tich cwc tham gia vao hoat
dong dbéi ngoai. Ban Piéu hanh phai bdo dadm rang tat ca can bo ctia minh phai hiéu réng
hién nay viéc giai thich cong khai céng viéc cla ho 1a mot wu tién. Trudc tién vé phan minh,
Ban Diéu hanh phai tang cudng giao tlep v&i can bd va chia sé quan diém vdi ho va ndm
bat thoéng tin phan héi tlr can bo & tat ca cac cap.

3. Cac déi twong muc tiéu

45, ADB lam viéc véi va tim cach gay anh hwéng téi mot pham vi rong lon cac dbi twong
(Hop 1). Moi ddi twong trén déu quan trong déi véi ADB va cé thé gép phan 1am téng tinh
hiéu qua cua ADB. Cac nuéc thanh vién dang phat trién noi ADB thwc hién rat nhidéu hoat
déng cta minh la nhitng déi tac quan trong nhét trong cac hoat dong hang ngay. Mbi quan
hé chat ché v&i cac nha ra quyét dinh va cac nha lanh dao dw luan 1a rat quan trong déi voi
ADB néu ADB mubdn dat dwoc cac muc tiéu dai han ctia minh. Cac co quan dai dién thuong
tru sé déng mot vai tro quan trong trong viéc xay dwng va duy tri cac moi quan hé nay. Méi
quan hé dang tin cay véi cac dbi twong khac bao gdbm ca cac nha ra quyét dinh va lanh dao



dw luan clia cac nwérc tai tro, cac té chirc phat trién khac va xa hoi dan sw 1a bd phan khéng
thé tach roi dé tdng cwong hoat dong va hiéu qua hoat dong ctia ADB (xem doan 9-14).

46. Do ngudn lyc ludn ludn han hep nén ADB phai sép xép tht tw wu tién cac déi twong
ctia minh. Vi d&a c6 quan hé 1am viéc chat ché véi nhiéu nha ra quyét dinh va lanh dao dw
luan tai cac nwdc thanh vién dang phat trién, nén chién lwoc nay dat trong tam huéng téi
cac dbi twong mdi, chi yéu & cac nwdc tai tro. Viéc sap xép theo thr tw wu tién cac dbi
twong dwa trén co sé cac tiéu chuén sau:

(i) Murc do dnh huéng cla céc nha ra quyét dinh. Hoat dong cta ADB bj tac
dong béi nhiéu nha ra quyét dinh, chd yéu 1a cac bo trwdng, dai biéu quéc hoi
va cac nha quan tri qudc gia. Cac dbi twong muc tiéu sé duwoc lwa chon dua
trén co s& anh hwdng cda ho t&i tw duy clia cac nha ra quyét dinh nay.

(ii) Vai tro la “céc kénh” téi céc déi tvong muc tiéu gian tiép. Thong tin va y kién
vé ADB dwoc nhiéu ngwdi thé hién va sau d6 dwoc truyén tai téi nhivng dbi
twong rong lén hon. ADB sé& xay dwng mdi quan hé nham gip cac théng
diép clia minh dén dwoc véi nhirng dbi twong khéng phai la dbi twong truc
tiép clia Chién luvgc nay.

47.  Viéc tang cwdng mbi quan hé véi cac dbi twong & cac nwdc thanh vién dang phat
trién sé van |a trach nhiém ctia cac vu chirc nang ctia ADB. Cac vu nay sé la dau méi lién hé
cho nhirng ngudi bi anh hudng va sé chiu trach nhiém xay dwng quan hé dbi tac véi cac to
chirc xa hdi dan sy tham gia truc tiép va lién quan téi nhivng hoat déng cu thé. Trung tam
cac td chire phi chinh phii (NGO) sé& chiju trach nhiém thiét Iap va duy tri quan hé véi xa hoi
dan sw ndi chung.

48.  Trong khi diéu quan trong dbi v&i ADB |a hwéng téi cdng ching néi chung thi chién
lwoc nay lai khong truc tiép hwéng vao cong chiing & cac nwéc tai tro hodc cac nwéc thanh
vién dang phat trién hodc khu vwc tw nhan. Sw tham gia cia ADB véi cong ching néi chung
van la gian tiép."

4. Cach tiép can dé dén véi doéi twong muc tiéu

49.  Viéc xay dwng mdi quan hé manh mé va bén virng véi cac déi twong muc tiéu doi
héi phai c6 sw twong tac khéng nglrng gitba con nguwdi véi nhau va viéc thwdng xuyén trao
ddi nhirng thdng tin co ban, chir khéng phai chi Ia nhirng tai liéu v& quan hé cong chlimg.
Viéc thiét lap mbi quan hé nhw vay s& mat nhiéu thdi gian va tién bac, dac biét 1a khi tru s&
trung tam cua ADB lai & Manila, noi khéng phai la mét trung tam truyén théng dai chung
quéc té va ciing khong phai la mét trung tdm nghién ctru. Cac méi quan hé sé do Ban Diéu
hanh, cac can bd cao cap trong cac chuyén di cong tac clia minh va cac van phong dai dién
thiét lap va nudi dwéng.

50. ADB sé tang cuwéng quan hé cia minh v&i cac co quan truyén théng dai chang hang
dau. Ban Diéu hanh va can bd ADB sé xuét hién trén cac phwong tién truyen thong dai
ching nhiéu hon va sé& cé nhitng nd lwc nham tang cwong sb 1an tham chiéu dén cac
nghién ctru va hoat déng cia ADB trén bao, tap chi va cac chwong trinh thoi sy ¢ anh
hwdng tGi cac doi tuong muc tiéu. ADB sé tién hanh diéu tra thwong xuyén vé cac nguodn
thdng tin vé ADB clia cac nha lanh dao duw luan va theo dé sé diéu chinh viéc lwa chon cac
phuwong tién théng tin dai chung muc tiéu cho phu hop.

' Mot didu dwoc thira nhan 13 théng tin dén voi cong chung thdng qua phwong tién théng tin dai ching va cac
nha 1&nh dao dw luan khac sé chiu anh hwéng ctia quan niém va quan diém ca nhan clia cac nha lanh dao
do.
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51. Quan hé dbi ngoai sé tré thanh chirc nang chinh cua cac van phong dai dién tai
chau Au, Nhat Ban va Bac My. Nhirng van phong nay sé lam viéc dé tang cwong méi quan
hé voi cac co quan thong tin dai chung va cac nha lanh dao dw luan, phd bién quan diém va
théng tin cta ADB vé& nhirng van dé phat trién va tham gia vao cac cudc thao luan va tranh
luan céng khai vé& phat trién.

52.  Ban Diéu hanh va can bd ADB sé tiép tuc xuc tién nhirng théng diép va cong viéc
ctia ADB tai cac hoi nghi, hoi thdo va cac sw kién trong va ngoai nwéc khac.'? Bé dat dwoc
tdm anh hwdng I&n, mét chién lwoc huéng téi cac dbi twong bén ngoai mang tinh trong tam
hon sé dan dwoc thwc hién.

5. Cac nha truyén théng chinh

53. Do nguon lyc dé voi toicac ddi twong bén ngoai han hep, ADB phal xac dinh ro6 rang
cac nha truyén théng chi yéu ciia minh ciing nhw cac dbi twong cu thé ma ho mubn hwéng
t&i. Chu tich va Pho Chu tich cia ADB phai 1a cac nha truyén thdng rd rang nhat. Ho sé di
dau trong nd lwc nham tang cwdng hinh anh cta ADB trong sb cac dbi twong muc tiéu
thdng qua cac cudc tiép xuc ca nhan, dién thuyét tai cac dién dan cap cao va cac bai phéng
van va bai viét trén cac phuwong tién théng tin dai ching hang dau. Cac nha kinh té trwéng
va nhirng ngudi dirng dau cac vu va van phong — bao gébm ca can bd cao cép tai cac co
quan dai dién thwdng trd va van phong dai dién — ciing sé truyén théng mét cach tich cuc
t&i cac déi twong bén ngoai.

54, Ngoai ra, cac chuyén gia la can bd ciia ADB, dac biét néu ho da tién hanh cac
nghién ctru cu thé co thé tiép thi dwoc, sé xay dwng cac mang lwéi théng qua cac cudc tiép
xuc ca nhan, phat biéu tai cac hoi nghi, phat biéu véi phwong tién théng tin dai ching va viét
cac bai bao vé nhirng linh virc chuyén mén cla ho.

B. Cong bé théng tin

55. Chinh sach nay quy dinh nhirng yéu cau vé cong bo nhirng tai liéu do ADB tao ra
ho&dc dwoc yéu cau tao ra. N6 khong quy dinh nhirng y&u cau tao ra nhirng tai liéu d6. Viéc
tham chiéu cac chinh sach khac ciia ADB dwoc dwa ra trong toan bd Chinh sach nay. Bat
ky sw tham chiéu nao t&i mét chinh sach khac ctia ADB déu phai néu rang chinh sach cua
ADB duwoc stra dbi theo thdi gian. Bat ky chinh sach ho&c chién lwoc nao do ADB xay dwng
hodc stra sau ngay Chinh sach nay cé hiéu lyc déu phai quy dinh r6 rang cac yéu cau cong
bd tai liéu va cac théng tin khac theo chinh sach hodc chién lwgc d6. Nhirng yéu cau cong
bb d6 phai phu hop vé&i nhitng nguyén téc chung quy dinh trong Chinh séach nay.

1.  Dich thuat

56. Tiéng Anh la ngdn ng 1am viéc ctia ADB."™ Tuy nhién, viéc dich tai liéu va cac thong
tin khac sang ngén nglr khac khong phai tleng Anh thuong la can thiét dé khuyén khich sw
tham gia clng nhw sw hiéu biét va Gng ho cua cac cbd dong va cac bén hiru quan khac cua
ADB dbi v&i nhirng hoat dong do ADB hd trg. D& tham van cac bén hiu qua bén ngoai,
ADB sé xay dwng mot khuén khé dich thuat cac tai liéu lién quan téi hoat doéng cua minh.

57. ADB sé tién hanh dich thuat tuy theo yéu cau hoat ddng cla minh. Céng viéc dich
thuat nay cé thé bao gébm nhirng théng tin (i) lién quan t&i hoat déng cong tac néi chung, cac
chinh sach va tw duy chién lwoc ciia ADB va dwoc dinh hwéng téi dong dao cac doi twong
quéc té. (i) d& tham van cdng chung, d3c biét 1a nhirtng ngwdi bi anh hwéng (xem doan 74)

2 Hién nay ADB dang xay dwng hé théng dang ky cac sw kién dbi ngoai dién tir d& cai thién viéc theo ddi va xay
dwng ké hoach cho cac hoat dong huwéng téi doi twong bén ngoai.
'3 ADB. 1966. Hiép dinh thanh Idp Ngén hang Phét trién Chau A. Manila: Diéu 39.1.
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(iii) lién quan t&i nhirtng nwéde, dy an va chwong trinh cu thé; va (iv) dw dinh dwa 1én trang
tin dién to.

58.  Cac tiéu chuan dé tién hanh dich thuat bao gém trinh do van hoéa ctia di twong lién
quan, ngdn ngl* ma doi twong do biét, cac phwong an dich thuat, thdi gian can thiét va chi
phi dich.

2, Théng tin lién quan dén hoat déng ctia ADB

59. ADB lam viéc chat ché v&i cac bén vay va nhirng nguwoi tai tro dw an khu vyce tw
nhan dé& chuan bi va thwc hién cac hoat ddng phat trién. D& lam viéc d6, ADB sé thdng bao
v&i bén vay va nha tai tro vé quy dinh phai cdng bd théng tin néu khéng ddm bao cac diéu
kien bado mat vé cac hoat dong do ADB hé tro. Nhirng tai liéu sau day sé duwgc cong bd
cong khai tuy theo th&i gian quy dinh sau khi da tham van bén vay hodc nha tai tro khu vuc
tw nhan thich hop va chiu sw diéu chinh cla phan vé cac trwdng hop ngoai I trong cong bd
théng tin (doan 123-130).

a. Xay dwng chwong trinh quéc gia va khu vye
i. Cac danh gia chién lwgc va chwong trinh

60.  ADB thwc hién cac nghién clru danh gia dé chuan bj cac tai liéu vé chwong trinh va
chién lwoc qubc gia (CSP) ciing nhw chwong trinh va chién lwgc hop tac khu vwc (RCSP).
Nhirtng danh gia vé chién lvgc va chwong trinh d6 bao gdm ca nhirng phan tich vé tinh
trang déi nghéo, phan tich kinh té, phan tich theo chi d& (gii, quan tri nha nwédc, moi
trvong va khu vire tw nhan), va cac danh gia nganh. Nhirng danh gia nay co thé dwoc cung
cap cho cac bén hiru quan trong nwéc dwoi dang ban thdo néu chuing dwoc soan thdo voi
s tham van cac bén hiru quan phi chinh phd. ADB phai céng bb cong khai cac bao céo nay
sau khi chung dwgrc hoan thanh.

ii. Cac chién lwoc va chwong trinh

61. CSP xac dinh chién lwoc va chwong trinh hoat déng trung han cia ADB nhuw da
thdng nhét v&i nwée chi nha. Cac dé cwong cho cac du an dy kién dwoc ADB hé tror phai
dwoc dwa vao CSP. Mot CSP cap nhat (CSPU) phai xem xét tinh phu hop ctia CSP, mé ta
viéc thuc hién va dé ra chwong trinh hoat déng cho 3 nam téi.

62. Twong tw nhw vay, RCSP dwa ra luan chirng vé sw can thiét phai cé sw hd tro dé
xuét ctia ADB & cép tiéu viing. RCSP xac dinh ré cach ma hd tro clia ADB sé bd sung cho
cac muc tiéu va chién lvoc quéc gia va bao gébm ca cac dé cwong cho dy an khu vwe duwoc
dé xuét. Mot RCSP cap nhat (RCSPU) dwoc xay dwng hang nam.

63. ADB phai duy tri va cong bd coéng khai trén co s& mot danh sach cac chién luvoc va
chwong trinh méi dwoc dy kién xay dwng trong nam toi.

64.  Dé tao diéu kién thuan loi cho viéc tham van can thiét déi véi cac bén hivu quan™ va
cho phép ho gop y cho cac chién lwgc va chwong trinh dw thdo tai nwéc va/hodc khu v
cua ho, ADB phai cung cép céac chién lvoc va chuwong trinh duw thao d6 cho cac bén hiru
quan trong nwéc d& ho binh luan trwdc khi dwa ra tham van. Chang phai dwoc cong bd
coéng khai (i) sau khi bao cdo ban dau dwoc hoan thanh, va (ii) sau khi chién lwvgc va
chwong trinh dé dwogc sy thdo nhwng trwédc cudc hop danh gia ctia Ban Piéu hanh.

* ADB. 2001. Quy trinh l1am viéc cia ADB da duoc tb chirc lai. Manila: Phu luc 2: 2-4 va Phu lyc 4: 2.



12

65.  ADB phai cong bb cong khai cac chién lwgc va chwong trinh, va tom tat cia Cha toa
tai mbi budi thdo luan clia Ban Giam déc vé cac chién lwoc va chuong trinh sau khi Ban
Giam dbc diéu hanh théng qua. Néu tiéng Anh khéng dwoc st dung rong réi tai nwéc lién
quan, ADB phai dich b4t cir chién lwoc va chwong trinh méi nao (hodc ban cap nhat) sang
ngdn ng* ma nhiéu ngwdi st dung trong vong 90 ngay sau khi Ban Giam dbc théng qua tai
liéu do.

b. Chinh sach, Chién lwoc va cac tha tuc hoat dong

66. ADB tim kiém sw tham gia tich cwc cla cac bén hiru quan ciing nhw cac ca nhan va
t6 chirc c6 quan tdm khac trong viéc xay dwng va danh gia cac chinh sach vé an toan, cac
chién lwgc nganh va chuyén dé ctia minh. ADB phai céng bd cong khai mét danh muc cac
chinh sach vé an toan, cac chién lwgc nganh va chuyén dé sé xay dwng va danh gia trong
12 thang t&i trén trang tin dién t&r. Cac hang muc sé dwoc bd sung vao danh sach sau khi
Ban Diéu hanh phé duyét d& cwong cho viéc xay dwng hodc danh gia d6. ADB phai xay
dwng cac ké hoach tham van, bao gdm ca cac cudc gap truc tiép véi cac ddi twong bén
ngoai, cdng bb cong khai cac ké hoach dé sau khi ching dwoc hoan thanh. ADB phai cong
bd cdng khai it nhat mét dw thdo chinh sach hodc chién lwgc dé 14y y kién. Déi véi cac
chinh sach va chién lwvoc khac, nhw chinh sach truyen thong, chién lugce giam nghéo va co
ché giai trinh trach nhiém, Ban Diédu hanh ADB c6 thé quyét dinh rang chung ciing chiu sw
diéu chinh ctia cac yéu cau néu ra trong doan nay.

67.  ADB phai cong bb cong khai tat ca cac chinh sach hoac chién lwoc cia ADB ngay
sau khi c6 phé duyét cudi cung cla Ban Giam déc hodc clia Ban Diéu hanh. Dbi véi mbi
chinh sach va chién lwoc do Ban Giam déc thao luan tai cudc hop chinh thirc ctia Ban nay,
ADB phai cong bd cdng khai tém tat ctia chi toa cudc hop, cling véi lic céng b chinh sach
hodc chién lwoc do.

68. ADB phai cong bb céng khai cac chinh sach hodc thi tuc xay dwng chwong trinh va
chuén bj dy an qudc gia va khu vuc, bao gdm Sé tay hoat dong (cac chinh sach ctia Ngan
hang va tha tuc hoat dong) va Quy trinh lam viéc cua ADB da duwoc té chire lai. ADB cling
phai cong bd cong khai Hwéng dan quan ly dw an, huwéng dan cho nhan vién va sb tay vé
hoat dong cua ADB.

c. Dw an va chwong trinh
i. Tai liéu théng tin vé dw an va chwong trinh (PID)

69.  ADB phai cong bd cong khai mét Tai liéu thong tin v& dw an va chwong trinh, dwa ra
mot tdm tat ngan gon vé mét dw an hodc chwong trinh. Cac PID cho cac dw an ctia khu vuc
coéng va khu vie tv nhan phai bao gébm: (i) t&n dw an; (i) nganh, cht dé va phan Ioai muc
tiéu; (iii) s dw an/chwong trinh; (iv) loai hinh hoac phwong thtre hd tro; (v) dia diém va
pham vij dia ly; (vi) mo ta; (vii) muyc tiéu va pham vi, bao gom ca cac tac dong phat trién dy
kién; (viii) chi phi va k& hoach tai chinh (chi déi v&i dw an cia khu vwc coéng); (ix) co quan
thwc hién hodc nha tai trg dy an; (x) phan loai vé kiém tra moi trrdng va an toan xa héi; (xi)
tédm tat cac van dé moi trwong va xa héi; (xii) bdi canh quéc gia; (xiii) tham van da thuwc hién
hodc dw kién; (xiv) vu, phdng va can bd chwong trinh chiu trach nhiém cia ADB; (xv) ngay
phé duyét d& cwong du an hodc bao céo théng qua dé cwong dw an cla khu viyc tw nhan;
(xvi) ngay chuan bi PID va lan cap nhat gan nhat; (xvii) danh muc cac tai liéu kha thi va kj
thuat da dwoc chuan bi hodc c6 ké hoach chuén bi; va (xviii) lich trinh thiét ké, chuan bi va
thwe hién hd tro, gdm ca ngay dw kién cho thdm dinh va xem xét ctia Ban Giam dbc. Vi PID
la mot tai liéu “dong”, nén cac thong tin trong cac muc (viii), (x), (i), (xiii), va (xvii) co thé
khéng duoc dua vao khi PID ban dau dwoc cong bd cong khai. Nhirng théng tin nay sé
dwoc dwa vao khi co.
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ii. PID cua khu vwc cong

70.  ADB phai cong bd cong khai PID ban dau cho mét dw an hodc chwong trinh cia khu
vue cdng ngay khi cdng viéc chuan bi cho mét dw an hodc chwong trinh bat dau hoac khoéng
cham hon 30 ngay sau khi c6 phé duyét dbi véi dé cwong dw an hodc chwong trinh d6. Mot
khuén khd thiét ké va theo déi dy an dwa ra co s& dé danh gia két qué hoat dong dw an sé
dwoc xay dwng trong qua trinh chuan bj mét dw an vén vay thudc khu viec cong. ADB phai
dwa khuodn khd thiét ké va theo d&i dyw an nay vao PID trwéc khi thAm dinh dy an hodc
chwong trinh.

71. Trong qua trinh chuén bi dw &n ho&c chwong trinh, hang quy, ADB phai tién hanh
cap nhat dé phan anh hién trang cta dy an. Trong qua trinh thwc hién, ADB theo dbi cac dw
an vbn vay thudc khu vire cdng va dy an hé tro ki thuat théng qua hé théng quan Iy két qua
hoat déng dw an ctia minh. Trong qua trinh thwc hién, hang quy, ADB phai cap nhat PID dé
phdn anh cac hoat dong va van dé, hién trang cac muc tiéu phat trién va cac diéu khoan
cam két cling nhw viéc st dung vén vay.

72. Néu ADB cham dit sy tham gia clia minh vao mét dw &n hoéc chuong trinh clia khu
vire cong, PID twong trng phai bao gom moét cong bo néu rd ly do cham dirt. ADB phai cong
bd céng khai PID cho cac dy an cham dut trong vong 6 thang sau khi cham dut.

iiii. PID cua khu vwc tw nhan

73. ADB phai cong bd cong khai PIQ ban dau cho mét dy an ho&c chuwong trinh cda khu
vire tw nhan sau khi ADB quyét dinh rang dy an sé dwoc trinh Ién Ban Giam doc nhwng
khéng cham hon 30 ngay trwdc ngay Ban Giam déc xem xét. Bbi voi cac dy an ‘nhay cam
vé moi treong ma theo chinh sach moi trvong can phai cé mot danh gia tom tat vé tac dong
méi trudng hodc tém tat danh gia so bd vé moéi tredng cong bd cong khai it nhat 120 ngay
trwdc ngay Ban Giam déc xem xét.'®> ADB phai cong bd cong khai PID cia dy an cta khu
vuc tw nhan 120 ngay trwdc ngay Ban Giam dbc xem xét. Trong khi tién hanh chuén bij, xr
ly va thwe hién dy an, ADB phai cap nhat PID hang quy dé phan anh cac hoat dong, hién
trang muc tiéu phat trién va nhirng thay dbi I1&6n, néu co, lién quan dén dy an. Néu ADB
chdm dwt sy tham gia cta minh vao mét dw an ho&c chwong trinh cta khu vwe tw nhan,
PID twong &ng phai bao gom mot céng bd néu ré ly do chdm dit. ADB phai cdng bd cong
khai PID cho cac dy an chdm dwt trong vong 6 thang sau khi chAm durt.

iv. Thoéng tin cho nhirng ngw®i bi anh hwéng

74.  Dé tao diéu kién thuan loi cho viéc dbi thoai véi nhitng ngudi bi anh hudng va cac
ca nhan va to chirc khac, thong tin vé cac dw an va chwong trinh cta khu vwc cong hoac
khu vwe tw nhan dang trong qué trinh chuan bj (bao gom ca nhitng van de xa héi va moi
trwdng) phai dwoc cong bo cong khai t¢i nhirng ngwoi bj anh hwong. ADB phai lam viéc
chat ché voi bén vay hodc nha tai tro' cho dy an de bao dam rang thong tin duoc cung cap
va nhan dwoc thong tin phan hoi vé thiét ké dw an va bao ddm rang cé mot dau moi dé lién
lac thwong xuyén voi nhirng nguwdi bi anh huO’ng Diédu nay phai dwoc bat dau sém trong
qua trinh chuan bj dy an sao cho quan diém cta nguoi bj anh hwéng co thé dwoc xem xét
day du trong thiét ké dy an va tiép tuc trong‘m0| giai dgan chuan bi, x& ly va thyc hién dw
an hoac chuwong trinh. ADB phal bao dam rang thiét ké cia dw an hodc chwong trinh phai
cho phép théng tin phan héi clia cac bén hiru quan trong qua trinh thye hién. ADB phai bao
dam rang nhirng thdng tin pht hop vé& nhirng thay dbi I&n déi véi quy méd dw an ciing duoc
chia sé v&i ngudi bi anh hudng.

75. DPé hd tro cho nhirng yéu cau trong doan 74, chinh pha nwéc thanh vién dang phat
trien va ADB c6 thé cung nhau xay dwng cac ké hoach truyén théng cho cac dy an va

RV yéu cau chudn bi bao cdo danh gia méi trwérng clia ADB, xem ADB. 2002. Chinh séch méi trirong. Manila.
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chwong trinh nhét dinh, dac biét la cac dw an va chwong trinh cé kha nang tao dwoc sy
quan tdm cao cla cong chung Nhung ké hoach do6 co thé klen ngh| cach thuee déi thoai voi
ngum bi anh huong m& réng kha nang tiép can thong tin vé cai cach kinh té va phap luat,
g|up chinh phu va cac nha tai trg dy an thu hut sy tham gia cua nguol bi anh hwong vao
viéc thiét ké va thwc hién cac hoat dong do ADB hé tro va tang cwdng sw tham gia cla cac
t6 chirc co' s& va xa hdi dan sw vao qua trinh phat trién."®

76. Cac t6 chirc tw nhan va co quan thuc hién 1a mét nhém da dang voi nhung nang lwc
khac nhau va ADB noi chung la phai linh hoat khi lam viéc v&i ho. Ban chét cla cac yéu cau
vé bao vé& méi trudng va xa hdi dbi véi dau tw clia khu vwe tw nhan néi chung 1a gibng voi
khu vyc cdng. Chinh sach an toan ciua ADB yéu céu cac nha tai tro khu vie tw nhan danh
gia, quan ly, theo doi, va cong bo nhirng tac dong vé xa hoi va moi trwong cla dy an cda
minh. Chung bao gébm cac yéu cau vé viéc cac nha tai trg tw nhan phal sém tiép can nguoi
bi anh hwdng va cong bd kip thdi thdng tin v& dy an téi cdng déng bang hinh thirc dé& hiéu
va dé tiép can. Dé dat dwgc muc tiéu nay, nha tai tro dw an phai théng bao cho ADB, truwéc
khi thAm dinh, cach ho tiép can ngwdi bj anh hwéng.

V. Panh gia méi truwéong

77. Theo cac yéu cau trong chinh sach méi trwerng, ADB phai cong bd cong khai bao
cdo tém tat danh gia tac dong méi trwdng cho dw an nhdm A hodc tém tat kiém tra so bd vé
moi trwdng cho cac du an nhém B cé vé nhay cadm vé mat méi truwdng it nhat 120 ngay (i)
trwdc khi Ban Giam déc clia ADB xem xét vén vay, (i) trwéc khi phé duyét dw an nhom A
hodc nhém B c6 vé nhay cdm vé mat méi trwérng hodc (iii) trong nhivng trwéng hop phu hop
trwdc khi phé duyét mot thay doi Ion vé& quy mé dw an,'” ADB phai cong bd bao cao danh
gia moi treong day di hoac kiém tra so' bd vé méi treong cho cac bén quan tam theo yéu
cau.

78.  Bén vay hodc nha tai tro tw nhan phai cong bd nhirng théng tin pht hop vé cac van
dé méi trwdng clia dw an cho ngudi bi anh hudng trwdc hodc trong khi tham van cac nhém
ngwdi bi anh hwéng va NGO dia phwong theo yéu ciu clia chinh sach méi trwdng.'® Déi voi
dw an nhém A, bén vay hodc nha tai tro tw nhan phai bao ddm rang nhirng théng tin d6 phai
dwoc cung cap cho ngudi bi anh hudng trong hai 1an: (i) vao nhirng giai doan dau danh gia
tac dong moi trwdng thwe dia va (i) khi dw thdo bao cao danh gia tac dong méi trwong da
xong va trwéc khi thdm dinh.

79. Déi v&i cac dy an hodc chwong trinh céng cé dau tw c¢b phan trong trung glan tai
chinh hodc han mc tin dung cho céc tiéu dy an va yéu ciu phai cé mot hé théng quan ly
moi trwdng theo chinh sach méi trwong, thi RRP cho dy an dd phai bao gdm mét phan mod
ta hé théng quan ly méi trueng do.

Vi. Ké hoach tai dinh cw

Theo Phan F2/BP vé tai dinh cw khéng tw nguyén trong S6 tay hoat dong, bén vay
ho&c nha tai tro' tw nhan phai cong bé cho ngudi bi anh hwéng: ™

(i trwéc khi thAm dinh — mot dy thao ké hoach tai dinh cuw;

'8 K& hoach truy&n théng sé néu rd muc tiéu, hinh thtre (gdm c3 ‘ngdn nglr), phwong phap va thoi gian chia sé
thong tin; cac bén hiru quan va nhivng van dé trong tam. Cac ké& hoach d6 ciing bao gém mot quy trinh dé tlep
nhan phan hdi va y kién déng gép va béo céo vé viéc st dung cac y kién dong gop do. Mot sb ké hoach truyén
thong c6 thé kéu goi viéc thanh 1ap cac trung tam thong tin dw an. Néu phu hop, cac d& xut du an sé bao
gom mot mo ta va ké ‘hoach tai chinh cho cac trung tam do.

Nhung thay dbi I16n vé& quy md duw an dwoc néu trong phan 5.04 ctia Hwéng dan quan ly dw an.

Xem doan 63 trong Chinh sach moi truwong.

° Xem ghi chu 3 trong phan F2/BP, S tay hoat dong. Nguoi bi anh hwéng trong phan F2/BP vé tai dinh cw
khong tw nguyén, Sé tay hoat déng, cé thé Ia mét phan trong tt ca nhirng ngwdi bj anh hwéng trong dw an.



15

(i) sau khi hoan thanh ké hoach tai dinh cu cudi cung — ké hoach do; va

(iii) sau nhgrng diéu chinh doi v&i ké hoach tai dinh cw theo thiét ké chi tiét hoac
thay déi v& quy mé dy an hodc chwong trinh® — ké hoach tai dinh cuw stra
dbi.

80.  Nhirng thong tin tir cac tai liéu quy dinh trong doan 80 c6 thé duoc cung cép duo
dang sach mong, to roi hoac sach nhé bang tiéng dia phwong. Doi véi nhitng ngwoi khong
biét chi¥, sé c6 cac phuwong phap truyén théng phu hgp khac.

81. ADB phai céng bb cong khai:
(i) trwdc khi thAm dinh — mot dy thdo ké hoach tai dinh cw hodc mot khung tai

dinh cw (hoac ca hai); ] ] ]
(i) sau khi nhan dwoc ké hoach tai dinh cw cudi cung — ké hoach tai dinh cw cudi

cung, va
(i) sau khi nhan duoc ké hoach tai dinh cw stra ddi — ké hoach tai dinh cw stra
doi.
vii.  Ké hoach phat trién ngwoi ban dia

82. Bén vay hodc nha tai tro' tw nhan phai cong bd cho ngwdi bi &nh hwéng, nhirng
nguw&i la ngudi ban dia dan toc thieu so:

(i) trwdc khi thdm dinh — mét dw thdo ké hoach phat trién nguoi ban dia;

(ii) sau khi hoan thanh ké& hoach ké& hoach phat trién ngwdi ban dia — ké hoach
phat trién ngwoi ban dia do; va

(i)  sau nhitng diéu chinh dbi véi ké hoach phat trién ngwdi ban dia theo thiét ké
chi tiét hodc thay ddi v& quy mé dw an hodc chwong trinh?'— ké& hoach phat
trién ngudi ban dia stra doi.

83.  Nhirng thong tin tir cac tai liéu quy dinh trong doan 83 co thé dwoc cung cap dudi
dang sach mong, to roi hoac sach nhé bang tiéng dia phwong. Doi véi nhitng ngwoi khong
biét chi¥, sé c6 cac phuwong phap truyén théng phu hgp khac.

84. ADB phai céng bb cong khai:

(i) trwdc khi thdm dinh — moét dw thdo ké hoach phat trién ngudi ban dia hoac
mot khung phét trién nguoi ban dia (hodc ca hai); ’
(i) sau khi nhan dwoc ké hoach phat trien nguoi ban dia cudi cung — ban phat
trien ké hoach ngudi b;?m dia cudi cUnq; va . )
(iii) sau khi’ nhan dwoc ké hoach ’phét trien ngwoi ban dia stra doi — ké hoach
phat trien ngwoi ban dia stra doi do.
viii. Danh sach co héi kinh doanh
85. ADB phai cong Qé cong khai mot danh sach co héi kinh doanh cho méi dw an cQa
khu vwrc cong dwoc chuan bi nhan tai tro cia ADB, tir khau xac dinh dén khi Ban Giam doc

phé duyét. ADB phai cong pé coéng khai nhirng théng bao mua sdm do co quan thwc hién
ban hanh va viéc trao hgp dong.

2% Vigc phé bién ké hoach hodc khung nay chi han ché ddi véi nhitng ngudi bi anh hudng do thay ddi vé quy mo.
21 Viec pho bién ké hoach hoac khung nay chi han ché d6i v&i nhirtng ngwdi bi anh huwédng do thay doi vé quy mé.



16

ix. DPanh gia so bd vé doéi nghéo va xa hoi

86. Mot danh gia so b vé d6i nghéo va xa hdi dugc tién hanh cho tat ca cac dw an va
chuwong trinh dau tw va chi rd nhitng nguéi 6 thé hwdng lgi hodc b tac dong tiéu cyc boi
mot dy an. ADB phai cdng bo cong khai danh gia nay sau khi hoan thanh.

X. Bao cao hé tror ky thuat

87. M6t bao céo hd tro ky ’ghuét la mot kién ngbi dé tai tro cho mot dy an hd tro k’y thu}ét.
ADB phai cong bd cong khai tat ca cac bao cao ho tro ky thuat ngay sau khi dwoc cap tham
quyéen phé duyét (Ban Giam doc, Chu tich hoac Pho chu tich cia ADB).

Xi. Cac tai lieu dwoc soan thao trong khuén khé hé tro ky
thuat

88. M6t dw an hd tro ky thuat doi hoi phal soan thdo mdt s6 bao cao nhéat dinh, nhw
nghién ctru kha thi, thiét ké chi tiét dw an, téng quan nganh va cac bao cao khac cla tw van.
ADB phai cong bb céng khai nhitng bao céo cudi cung duoc tao ra boi hé tro ky thuat dé
sau khi chung dugc hoan thanh. Thtra nhan thye té 14 cac nwdc dang ngay cang tim tiém tw
van ctia ADB cho nhirng van dé nhay cam théng qua ho tro ky thuat tw van, ADB sé chap
nhan viéc chinh phu tr chdi cdng bd nhirng bao céo cubdi cung duoc tao ra trong khudn khd
hé tro ky thuat tw van. 22 ADB c6 thé cobng bd du thao cac bao céo quéc gia cu thé hodc cac
phan trong cac bao cao dwoc chuan bj trong khuén khd hé tro ky thuat cho nhirng bén hiru
quan trong nwéc néu ADB xac dinh rang nhirng tai liéu do Ia can thiét dé tao diéu kién thuan
loi cho cac cudc thdo luan tham van hodc quan hé déi tac phat trién hodc dé dwa quan diém
vao thiét ké dy an.

xii.  Bao cao va kién nghi caa Cha tich

89. B&o céo va kién nghi ctia Chu tich (RRP) l1a mét van ban quyét dinh cho cac dy an
va chuwong trinh hé tro ctia ADB dwoc trinh 1én d& Ban Giam déc phé duyét. ADB phai cong
bd coéng khai RRP dbi véi khu vire cdng ngay sau khi Ban Giam déc phé duyét. ADB phai
coéng bb cong khai mot tém tat ban RRP cho khu vyc tw nhan ngay sau khi Ban Giam déc
phé duyét; ban tém t&t nay phai lwoc bd cac thdng tin mat va danh gia cia ADB vé rii ro
cua dy an va rui ro giao dich.

xiii.  Bién ban ghi nhé quan ly dw an

90. Bién ban ghi nhd quan ly dv an cho mbi dw an hodc chwong trinh vén vay theo
nganh cla khu vwc céng bao gdm nhirng théng tin cho phép bén vay, co quan diéu hanh,
co quan thyc hién va ADB quan ly du an. ADB phéi cong bé cong khai bién ban ghi nh¢
quan ly dw an sau khi phé duyét.

xiv. Bao cao theo d6i xa hdi va moi trwedng

91.  Mét hiép dinh vay vén cé thé yéu cau phai cé nhirng béo céo xa hoi hodc mai trudng
dwoc chuan bj trong qua trinh thywe hién dw an hodc chwong trinh. ADB phai céng bd cong
khai cac bao céo xa hoi hodc moéi trwerng sau khi trinh ADB. ADB phai yéu ciu cac nha tai
tro khu vue tw nhan céng bd cac bao cao xa hoi hodc méi trwdng cho nhixng ngudi bi anh
hwdng, ADB phai cong bd cdng khai cac bao cao xa hodi hodc moi trwong da duwoc cong bbd
t¢i nhirng ngudi bi anh huwdng & dia phwong sau khi bao cao dé dwoc trinh Ién ADB.

?2 Nhét quan v6i quy dinh cta Chinh séach vé quy dinh phai cong bd théng tin néu khéng dam bao cac diéu kién
vé bao mat, bat ky viéc bdo mat nao doi véi nhivng tai liéu dé phai dya trén co sé& cac trwdng hop ngoai 1€ liét
ké trong doan 126 hoac 127.
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xv.  Nhirng thay d6i vé quy mé dw an va chwong trinh

92.  ADB phai cong b6 cong khai nhikng tai liéu lién quan téi nhirng thay dbi lon vé quy
md dy an va chwong trinh dwoc trinh Ién Ban Giam déc sau khi sy thay déi dé6 dwoc phé
duyét.

xvi. Bao cao tién do vé cac dot cap von

93.  ADB phai cong b cong khai cac bao cdo tién d6 cap vén clia cac hoat dong cho vay
theo chwong trinh cap von nhiéu lan cua khu vic cdng sau khi Ban Giam doc hoac Ban
Diéu hanh phé duyét.

xvii. Cac bao cao hoan thanh dw an, hé tro ky thuat va chwong
trinh

94. ADB phai cong bé} cong khai cac bao cao hoan thanh dy an, hd tro ky thuat va
chwong trinh sau khi chuyén dén Ban Giam doc. Bao cao hoan thanh doi voi dy an cua khu
vire tw nhan phai bao céo vé viéc dat dworc muc tiéu phat trién.

d. Nhirng théng tin khac lién quan dén chién Iwoc va chwong trinh
va dy an

i. Panh gia hoat dong

95. ADB phai céng bb cong khai mét danh muc cac danh gia hoat dong dw kién cho n&m
sau vao thang 12 cla nam trwéc. Tiéu chuan Iya chon cho cac danh gia cling phai dwoc
cbng bo cdng khai.

96. ADB thuong xuyén duwa ra cac bao cdo sau: Cac bao cao kiém toan két qua hoat
dong cua hé tro ky thuat, nghién clru danh gia tac dong, danh gia chwong trinh hd tro' qubc
gia, danh gia chwong trinh hd tro nganh, va nghién clu danh gia dac biét. ADB ciling phai
cong bd cong khai nhirng bao cao danh gia do sau khi gm t&i Ban Diéu hanh va Ban Giam
déc. Néu céac bao céo nay dugc Ban ve tinh hiéu qua cua phat trién (DEC) thao luan thi
ADB ciing phai cong bd céng khai tém tat ctia Cha tich DEC trong vong hai tuan sau cudc
thao luan d6. ADB cling phai cong bb cong khai nhitng phic dap ctia Ban Diéu hanh hoac
Vu danh gia hoat ddng sau khi ching hoan thanh, néu cé.

97.  ADB ciing dua ra cac bao cdo danh gia hang nam. Mét bao cao téng két hang nam
cac hoat dong danh gia sé tom tat lai cac hoat dong danh gia va két qua cta Vu danh gia
hoat ddng. Mot bao c&o hang nam vé két qua hd tro ky thuat va vdn vay sé danh gia két qua
hoat déng cac dw an ctia ADB trong nam dé. ADB phai cong bd cong khai nhirng bao céo
danh gia hang ndm sau khi Ban vé tinh hiéu qua cta phat trién (DEC) thdo luan.

ii. Théng tin vé doéng tai tro

98.  Hang quy, ADB phai cong b6 cong khai tom tat cac dw an coéng can dong tai tro
thwong mai. ADB phai cong bd théng tin vé ddng tai tro chinh thirc — nhw cac diéu khoan va
diéu kién chinh cho mét hé tro ky thuat hodc dw an dau tw trong méi bao cao hé tro ky thuat
hoac RRP twong rng. ADB phai cung cap cac thoa thuan ve phap ly va tai chinh dbi voi cac
dodng tai tro' chinh thirc d6 theo yéu cau neu nguoi déng tai tro khong phan déi. ADB phai
céng bd cong khai cac théa thuan vé ngudn tai tro gira ADB voi bat ky nha déng tai tro
song phuong hodc da phwong nao sau khi ky két néu nha ddng tai tro khong phan déi. Cac
thda thuan df“)ng tai tro thwong mai khéng dwoc céng bo cbng khai.
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iii. Théng tin vé chéng tham nhiing

99.  Dinh ky, ADB tién hanh diéu tra cac truong hop bj cho 1a gian lan hodc tham nhiing
trong hoat dong cua minh. ADB phai cong bb cong khai nhirng thong tin thong ké lién quan
t&i két qua diéu tra d6. Ngoai ra, nhirng kién nghi va van dé quan trong vé kiém toan ciing
phai dwoc dwa vao Béo céo hang ndm cia ADB. Nhét quan véi chinh sach chdng tham
nhiing ctia minh,?> ADB c6 thé chia sé két qua diéu tra, bao gdm ca van dé diéu tra va tén
cua cac bén lién quan véi chinh phl cac nwéc thanh vién ADB.

iv. Cac théa thuan phap ly vé dw an va chwong trinh cta khu
vwe céng

100. Déi v&i cac hiép dinh vay vén khu vwe cong, cac thda thuan dw an va nhirng stva doi
ma ADB ky két trwéc ngay 1/1/1995, ADB phai cé sw dbng y clia chinh pha lién quan truéc
khi cong bd nhirtng van ban d6. Néu chinh pha lién quan khéng théng bao phan dbi viéc
céng bb nhirng van ban dé trong vong 30 ngay theo dé nghi ctia ADB thi ADB phai céng bd
nhirng van ban dé cho bat ky ngudi dé nghi nao trong vong 60 ngay.

101. ADB phai cong bd cac hiép dinh vay vdn va théa thuan dw an ky két trong khoang
thoi gian gitba ngay 1/1/1995 va ngay c6 hiéu lwc cia Chinh sach va bt ky sw stra ddi nao
ddi véi nhivng hiép dinh d6 theo yéu cau sau khi da x& ly bat ky théong tin mat nao trong do
va xt ly theo quy dinh cta chinh phu lién quan dua ra lic dam phan cac hiép dinh va sira
doi do.

102.  ADB phai céng b céng khai cac hiép dinh vay vbn khu vuc cong, cac hiép dinh vién
tro khédng hoan lai tv Quy Phat trién Chau A va céac théa thuan dw an ky két sau ngay co
hiéu Iwc ctia Chinh sach cung véi va dong thoi véi RRP twong (rng. ADB phai cdong bd coéng
khai nhirng van ban doé sau khi da xt ly cac théng tin mat. Trong trudng hop co bat ky sw
stra d6i nao, ADB phai cong bd céng khai nhirng stra ddi dé trong vong 2 tuan ké t khi
chuang cé hiéu lyc.

V. Cac thoéa thuan phap ly véi khu vwc tw nhan

103.  ADB khong cong bd cong khai nhirng théa thuan phap ly véi cta khu viec tw nhan
ma ADB ky két hodc cac stra dbi dbi véi cac thda thuan do.

3. Nhirng théng tin khac

a. Phéan bb nguén vén cta Quy Phat trién Chau A dwa trén co s&
ket qua thwc hién

104.  Chinh sach vé phan chia nhém nwéc cia ADB quy dinh nhirtng nwéc du tw cach dbi
v&i ngudn vén clia Quy Phat trién Chau A (ADF).** Déi véi cac nwéc da tw cach, chinh
sach phan bd vén dua trén co s& két qua thwc hién xac dinh cac nguyén tac va tiéu chuan
dé huéng dan viéc phan bb vén.?® Béi vai méi nwoc tiép can ngudn vén ciia ADF, ADB phai
cong bd coéng khai viéc danh gia két qua thwc hién trong bao cao danh gia két qua thwc hién
quéc gia. Hwéng dan vé danh gia chinh sach va thé ché quéc gia ciing dwoc cong bd cong
khai.

3 ADB 1998. Chéng tham nhdng. Manila.
4 ADB. 1998. Mét chinh séch vé& phén chia nhém nudéc dbi véi cac nuée thanh vién dang phéat trién ctoa ADB.
Manila.

5 ADB. 2004. Chinh séch phan bb ngudn vén ADF dua trén co sé két qua thuc hién. Manila.
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b. Dir liéu va nghién ctru kinh té

105.  ADB phai cong b6 cong khai Bao cao hang nam ciing nhw Trién vong Phat trién
Chéu A, Cép nhat Trién vong Phat trién Chau A va cac chi s6 co ban gom nhirng di liéu
kinh té va xa hdi, cac phan tich va dy bao kinh té cia minh.

106. ADB ciing phai cong bb cong khai mét danh muc sau rong tryc tuyén vé sach, tai
liéu hdi nghi, an pham dinh ky, bao cao, nghién clru va tai liéu tom tat vé ky thuat chira
dwng cac nghién ctru, bao cao va phan tich.

c. Théng tin hanh chinh va nhirng théng tin khac
107. ADB phai céng b céng khai nhirng tai liéu sau day:

(i) Hiép dinh thanh 1ap Ngan hang Phat trién Chau A;

(i) Van ban dwdi luat cia ADB;

(i) Quy dinh vé tha tuc ctia Hoi dong théng déc ctia Ngan hang Phat trién Chau
A;

(iv)  Quy dinh vé thi tuc cGa Ban Giam déc diéu hanh ctia Ngan hang Phat trién
Chau A; va

(v) Hiép dinh gitra Ngan hang Phat trién Chau A véi Chinh phi nwéc Cong hoa
Philippines vé Tru s& trung tam ctia Ngan hang Phat trién Chau A.

108. ADB phai cdng bd cong khai nhirng théng tin sau day:

(i) Céc nuwdc thanh vién ADB, vén dong gép va sé 1a phiéu cta ho;
(ii) Thanh vién ctia Hoi déng thdng dbc ;

(i) Thanh vién cGa Ban Giam déc va nhom bd phiéu cua ho;

(iv) Céc Uy ban cta Ban Giam dbc va cac thanh vién;

(v)  Thanh vién cGia Ban Diéu hanh ctia ADB va cac can bd cao cép;
(vi)  Co cAu tb chirc ctia ADB; va
(vii)  Théng tin lién hé cho méi thanh phan trén.

109. ADB phai cdong bb cong khai bang phan loai qubc gia sau khi Ban Giam déc phé
duyét.

110. ADB phai céng bb cong khai khudn khé chwong trinh 1am viéc va ngan sach cho méi
tai khéa sau khi Ban Giam doc thao luan.

111.  ADB pha| céng bd coéng khai tém t&t ndi dung cac cudc hop hang nam cla minh,
gdm ca cac quyét dinh cta HQi dong thdng déc va cac bai phat biéu cta thong déc trong
vong 60 ngay sau méi hdi nghi thwdng nién. ADB cling phai cdng bd theo yéu cau cac quyét
dinh dwoc Hoi ddng théng déc dwa ra bang cach bd phiéu qua thw.

112.  ADB phai cong b6 cong khai (i) lich va chii @& thao luan dy kién ciia Ban Giam déc
trong 3 tuan tai (ii) cac bién ban ctia moéi cuéc hop thwdng xuyén ctia Ban Giam doc sau khi
Ban nay phé duyét cac bién ban do6 va khéng qua 60 ngay sau cudc hop dé cua Ban Giam
doc.

113.  ADB phai cong bg‘) cong khai nhitng bao cado cua cac uy ban trong Ban Giam dée
trinh 1én Ban Giam doc néu uy ban dé kién nghi nhw vay va Ban Giam doc phé duyét.
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d. Thong tin tai chinh

114.  ADB phai cong b6 cong khai cac bao cdo tai chinh da kiém toan déi véi ngudn von
théng thudng, Quy Phat trién Chau A, Quy HO tro ky thuéjt dac t;iét, Quy dac biét ciia Nhat
Ban va cac quy khac truwdc hdi nghi thwdng nién ctia Hoi dong thong doc.

115.  Nhirng théng tin sau phai dwoc cong bd cong khai sau khi Ban Giam déc phé duyét:

(i) Thao luan va phan tich vé ngudn vén théng thworng va cac Quy Dac biét cua
ADB, gdm ca sé liéu tai chinh ctia méi quy;

(ii) b&o cao ngan gon vé tai chinh hang quy;

(i)  bao céo hang nam vé thanh toan vén vay cla cac nwéc thanh vién dang phat
trién; va

(iv) ngan sach clia ADB cho mdi ndm tai khoa.

116.  ADB phai cong bb cong khai bét cir tai liéu nao lién quan téi chao ban trai phiéu ra
cong chung khi luat hodac quy dinh diéu chinh thj trwd'ng tai chinh lién quan quy dinh rang
cac tai liéu chao ban dé phai nép cho mét co quan chinh phu.

e. Théng tin vé viéc lam

117. ADB phal cong bd cong khai (i) co cau Iuo’ng co ban cta ADB, phwong phap luan
dwoc str dung dé quyét dinh mirc lwong va phuc lgi cta Ban quan ly va nhan vién va (i) cac
muc tiéu va chién lwoc chi yéu trong viéc tuyén dung, thay thé, bd tri lai va gilr lai can bo.
ADB ciing phai cong b céng khai nhirng md ta cac vi tri tuyén dung it nhat 2 tuan truwdc khi
bd tri can b6 vao vi tri d6. Méi quyét dinh clGa Trong tai hanh chinh ctia ADB phai dwoc cong
bd céng khai sau khi cé quyét dinh do.

f. Théng tin dwoc tao ra trong khuén khd Co’ ché giai trinh trach
nhiém ctua ADB?*

i. Giai doan tham van

118. Hwéng dan vién cac dy an dac biét (SPF) phai cdng bb cong khai nhirng théng tin
va tai liéu sau vao thdi diém va véi sw ddng y clia cac bén lién quan nhw sau:

(i) thw khiéu nai — sau khi SPF xac dinh tinh hop 1& cia khiéu nai va phai dwoc
sw nhéat tri ctia nguwoi khiéu nai;

(ii) xac nhan cta SPF vé tinh hop & cla khiéu nai - sau khi c6 xac nhan cuta
SPF vé tinh hop & cla khiéu nai;

(i)  mo6t ban mé ta tdng quat vé khiéu nai - sau khi c6 xac nhan cta SPF vé tinh
hop & cla khiéu nai néu nguwdi khiéu nai khéng déng y cong bd thw khiéu
nai;

(iv) bao cdo xem xét va danh gia do SPF chuan bi theo bwdc 4 trong giai doan
tham van ctia co ché giai trinh trach nhiém (2003)— khi bat dau bwdc 7 trong
giai doan tham van va phai dwoc sy ddng y ctia ngwdi khiéu nai, chinh phu
va/hoac nha tai tro khu vwee tw nhan;

(v) mot ban mé ta tdng quat vé qua trinh hanh déng ma SPF va cac bén lién
quan t&i qua trinh tham van da nhat tri dé giadi quyét nhitng van dé nay sinh
trong khiéu nai — khi bat dau bwdc 7 trong giai doan tham van va phai dwoc
sy dong y cha nguwdi khiéu nai, chinh pha va/hodc nha tai tro khu vuc tw
nhan;

6 ADB. 2003. Panh gia chirc ndng thanh tra: Xay dung mét co ché gidi trinh trach nhiém méi ciia ADB. Manila.
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(vi) bao céo tinh hinh thwc hién qua trinh hanh déng da néu & muc (iv) — theo béat
ky lich cong bb ndo da dwoc cac bén lién quan ddng y trong qua trinh tham
van;

(vii)  b&o céo cudi cung ctia SPF — trong vong 7 ngay sau khi bao cao dé duwoc
glri t6i cac bén va phai dwoc sy ddng y cla ngwdi khiéu nai, chinh phu
va/hoac nha tai tro khu vwee tw nhan;

(viii)  bao céo theo ddi— sau khi glri t¢i Ban Giam déc va phai dwoc sy déng y clia
nguoi khiéu nai, chinh phi va/hodc nha tai tro khu vuc tw nhan; va

(ix) bao cao hang ndm ctia SPF — sau khi gtvi t¢i Ban Giam déc. Giai doan danh
gia tinh tuan thu.

ii. Giai doan danh gia tinh tuan tha

119. Ban Xem xét viéc tuan th quy dinh (CRP) phai ban hanh? van ban tw van bao chi
trong vong 7 ngay sau khi nhan dwoc yéu cau danh gia sy tuan thd véi nhivng théng tin co
ban can thiét. Néu CRP xac dinh dé& nghi d6 1a hop 1&, CRP phai cong bd cong khai béo céo
ctia minh vé tinh hop & va quyét dinh cia Ban Giam dbc vé thdm quyén danh gia sy tuan
tha trong vong 7 ngay sau khi CRP nhan dwoc quyét dinh cla Ban nay. Néu CRP xac dinh
dé nghi do la khéng hop 18, CRP phai cdng bb céng khai bao cao ctia minh vé tinh hop &
trwdc khi chuyén bao céo 1én cho Ban Giam dbc. CRP ciing phai cong bd cong khai cac
diéu khoan tham chiéu danh gia trong vong 14 ngay sau khi nhan dwoc quyét dinh trao
quyen danh gia cua Ban Giam déc. CRP sé cong b coéng khai quyet dinh cia Ban Giam
ddc va bao céo cubi cling cla CRP kem theo bat ky phuc dap nao dbi véi dy thdo bao cao
ctia Ban Diéu hanh va ngudi yéu cau trong 7 ngay sau khi cé quyét dinh cla Ban Giam déc.
CRP ciing phai cong bd coéng khai cac bao céo theo déi tinh hinh thuc hién bat ky hoat dong
diéu chinh nao da dwoc Ban Giam dbc phé duyét sau khi gt t&i Ban Giam dbc va cac bén
hi*u quan khac. Bao céo hang nam cia CRP phai dwoc céng bd cong khai trong vong 4
thang cudi hang nam.

g. Théng tin lién quan dén dam phan Quy Phat trién Chau A

120.  Noi chung, ADB phai cong bb céng khai nhirng théng tin lién quan dén cac cudc dam
phan bé sung va tdng két gitra ky ADF. ADB cong bd céng khai nhirng tai liéu thdo luan phi
tai chinh cho cac cudc hop clia cac nha tai tro sau khi da gwi tai liéu dé cho cac nha tai tro.
ADB cong b cdng khai két luan ctia chi toa sau méi cudc hop. Bao cdo clia cac nha tai tro
phai dwoc cong bd cong khai sau khi cé phé duyét ctia Hoi dong thdng déc.

h. Cac tai liéu khac trinh 1én Ban Giam déc diéu hanh

121.  ADB phai cong b cong khai nhirng tai ligu chuyén lén dé Ban Giam déc biét hoac
phé duyét ma khdng quy dinh trong Chinh sach trir khi Ban Diéu hanh théng bao vo&i Ban
Gidm doc khac di va Ban Giam doc dong y.

4, Nhirng ngoai lé ciia quy dinh céng b6

122. Céc doan 126, 127, va 130 quy dinh nhirng ngoai I& ctia quy dinh phai cong b théng
tin néu khéng dam bao cac diéu kién vé bao mat cia ADB. Néu thong tin bi lvgc bd khoi
mot tai liéu ma nam trong dién ngoai 1& hodc néu mét tai liéu theo quy dinh trong Chinh sach
la khéng cdng bd coéng khai, ADB phai cong bb cdng khai tham chiéu cho théng tin da bi
lwoc bd va/hodc tai liéu da bi cat, trir khi ban than viéc trich dan théng tin hodc tai liéu bj
lwge bd d6 la vi pham quy dinh ngoai l€.

z Nhirng tai liéu do Ban Xem xét viéc tuan tha quy dinh (CRP) dwoc dwa trén http://www.compliance.adb.org
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123.  Néu chi c6 mét phan trong tai liéu phai tuan tha yéu cau khéng coéng bd trong danh
muc ngoai l& thi bat ky théong tin ndo trong tai liéu dé6 ma khéng phai tuan thi yéu cau khéng
cong bd phai dwoc théng tin téi ngudi yéu cau néu & chivng mwe nhét dinh nhirng théng tin
con lai thda man dwoc yéu ciu.

124. ADB sé& khong budc phai tuan thi hodc dap ng nhirng yéu cau lap di I&p lai hoac
khéng hop Iy vé ciing mét cha dé tr cung mot ngwdi, mot td chirc hodc mot nhém néu ADB
da cung cap théng tin d6 trong l1an dé& nghi trwé'c hodc da dwa ra ly do tai sao khong thé cép
théng tin d6 roi.

a. Thoéng tin hién hanh

125.  Cho du voi bat ky diéu khoan nao khac trong Chinh sach di chang nira, thi nhiing
théng tin sau day ciing khéng dwoc cong bo céng khai:

1. Nhirng théng tin noéi bd, néu duoc cong bd, sé hodc chac sé lam tén hai tinh liém
chinh trong qua trinh thdo luan va ra quyét dinh ctia ADB do né sé& can tré viéc trao
dbi théng tin va y twéng, bao gdm ca cac tai liéu nodi bd, bién ban ghi nhé va nhirng
thdng tin khac givi téi va nhan dwoc tlr Giam dbc diéu hanh, Giam dbc diéu hanh
phu khuyét, cac Cé van clia Giam dbc diéu hanh, thanh vién Ban Diéu hanh, can bo
ADB va tw van cta ADB.

2. Nhirng thong tin dwoc trao ddi, chuan bj hodc cé dwoc tiv qua trinh thdo luan va ra
quyét dinh gitra ADB va cac thanh vién ctia minh va cac té chirc khac ma ADB hop
tac, néu duoc cong bd, s& hodc chac sé lam tdn hai tinh liém chinh trong qua trinh
thao luan va ra quyét dinh gitra ADB va cac thanh vién cia minh va cac tb chirc khac
ma ADB hop tac do né sé can tré viéc trao ddi thong tin va y twéng, déc biét 1a trong
dbi thoai vé chinh sach véi cac nwéc thanh vién dang phat trién.

3. Nhirng thong tin riéng nhan duwoc tir mét chinh pha hodc mét t6 chire quéc té, néu
duwoc cong bo, sé hodc chac sé lam ton hai Ion t¢i quan hé cia ADB vai chinh phu
hoac to6 chirc do.

4. Hb so ca nhan, gébm ca cac diéu kién lam viéc, danh gia két qua lam viéc va nhirng
thdng tin vé strc khde cla Giam dbc diéu hanh, Giam dbc diéu hanh phu khuyét, cac
Cd van cla Giam dbéc diéu hanh, thanh vién Ban Diéu hanh, can bo ADB va tw van
ctia ADB ciing nhw cac bién ban vé co ché khiéu nai va diéu tra noi bo, trir khi dwoc
quy dinh vé& can bo, quy dinh va quy ché vé Ban Giam dbc cho phép.

5. Nhirng dv toan vé cac khoan di vay trong twong lai, dy bao vé tai chinh, cac di liéu
ve cac quyét dinh dau tw riéng Ié doi voi cac hoat dong kho bac ctia ADB va cac ban
danh gia vé tin dung.

6. Phan tich vé mirc dd tin cay vé tin dung va xép hang tin dung quéc gia.

7. Cac bién ban cua Ban Giam déc diéu hanh,? trir bién ban cac cudc hop duoc dé
cap trong doan 113 va nhirng ban tém tat da de cap trong doan 65 va 67.

8. Nhirng thng tin ma mét bén cung cap cho ADB, néu cong bd, sé hodc chac sé lam
tdn hai Ién dén loi ich thwong mai, loi ich tai chinh va/hoac vi thé canh tranh ctia bén
do.

2 ADB c6 cac bién ban cho méi cudc hop Ban Giam déc chinh thirc. Nhing bién ban nay dwoc Itu gilr tai lwvu
trlr cha ADB.
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Nhirng théng tin mat vé cong viéc.

Nhirng thong tin lién quan dén qua trinh d4u thau, bao gém ca thong tin so tuyén do
cac nha thau tiém nang ndp, cac dé xuat hoac bao gia.

Nhirng théng tin, néu cdng bd, sé hoac chac sé lam nguy hai dén cudc sbng, strc
khde hodc sw an toan cla bat clr ca nhan nao.

Nhirng théng tin, néu cong bd, sé& hodc chac sé lam ton hai I&n dén viéc thuc thi
coéng ly.

Nhirng thong tin la dac quyén cuda luat sw va khach hang hoac viéc tiét 16 nhirng
théng tin d6 sé lam ton hai mét cudc diéu tra.

Ngudn tin cia mét vu bi budc t6i 1a tham nhiing.

Tén nhirng nguwoi bi tuyén bd la khong da tw cach hop Ié (danh sach den) hoac dang
bi diéu tra theo chinh sach chong tham nhiing.

Céc bao cao kiém toan do Van phong tong kiém toan (ngoai trir cac bao cao kiém
toan lién quan dén dau thau) va kiém toan déc lap cua ADB chuan bi.

Nhirng théng tin, néu céng bd, s& hodc chac sé lam ton hai Ion dén quéc phong
hodc an ninh quoc gia ctia mét thanh vién.

Nhirng thong tin tai chinh, néu cong bb, sé& hoac chac sé& lam ton hai lon dén kha
nang quan ly nén kinh té ciia mét chinh phi nwéc thanh vién.

Nhirng thong tin, néu cong bd, sé hoac sé co kha nang vi pham luat ap dung, gém ca
luat vé ban quyén.

b. Thong tin lich s

ADB phai cung cép theo yéu cau nhirng théng tin lich st sau 20 ndm ké tir khi théng

tin dé dwoc ban hanh, trir cac ngoai Ié sau:

1.

Nhirng thong tin la déc,quyén cua luat sw va khach hang hodac viéc tiét 16 nhirng
théng tin do6 cé thé lam ton hai mét cudc diéu tra.

Nhirng théng tin duwgc cung cap riéng cho ADB v&i ham y réng,n(’) phai dwoc gilr bi
mat va rang nég bi tiét 16 thi sé hoac chac sé lam ton hai I&n dén quan hé ctia ADB
v&i bén cung cap thong tin hodc sé vi pham luat hoac vi pham mét thda thuan phap
ly.

Ngudn tin ctia mét vu bj budc téi la tham nhiing.

Tén nhirng nguwoi bi tuyén bd la khéng du tw cach hop 1€ (danh sach den) hoac dang
bi diéu tra theo chinh sach chong tham nhiing.

Nhirng théng tin, néu céng bd, s& hodc chac sé lam tén hai Ion dén quéc phong
hoac an ninh qudc gia ciia mét thanh vién.

Nhirng thong tin, néu cong bo, sé hoac sé co kha nang vi pham luat ap dung, gom ca
luat vé ban quyén.
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7. Hb so ca nhan, gdbm ca cac diéu kién lam viéc, danh gia két qua lam viéc va nhirng
thong tin vé strc khde clia Giam dbc diéu hanh, Giam dbc diéu hanh phu khuyét, cac
Cb van cla Giam dbc diéu hanh, thanh vién Ban Diéu hanh, can bo ADB va tw van
ctia ADB ciing nhw cac bién ban vé co ché khiéu nai diéu tra ndi b, triv khi dwoc
quy dinh vé& can bd, Nghi quyét ctia Hoi ddng thdng dbc cho phép.

8. Bi mat thwong mai.

9. Nhikng thong tin tai chinh, néu cong bd, s& hodc chac s& lam tén hai Ion dén kha
nang quan ly nén kinh té ciia mét chinh phu nwéc thanh vién.

10. Nhirng théng tin, néu cong bd, sé& hodc chéc sé lam tén hai I&6n dén viéc thuc thi
cong ly.

127. Nhirng théng tin khéng duwoc cdng bbd cong khai vao lic ban hanh nhung néu theo
quy dinh trong Chinh sach sé& dwoc cong bd cong khai thi phai duwoc cong bd theo yéu cau
tuy theo quyét dinh ctiia ADB, tuan theo cac diéu khoan va diéu kién trong Chinh sach va
nhirng ngoai Ié cla no.

128. ADB c6 thé cong bd nhirng théng tin liét ké trong doan 126 (1) va (2) va doan 127,
néu ADB xac dinh rang loi ich ctia cong ching cé dwoc nhd viéc cong bd théng tin do sé
I&n hon nhiéu so vé&i tac hai ma viéc cong bd ddé coé thé gay ra hodc néu moét nwéc thanh
vién yéu cau lam nhw vay theo luat cla riéng ho. ADB cling c6 thé cong bd bét ky théng tin
nao liét ké trong doan 126, néu ADB xac dinh rang loi ich cla céng chung c6 dwoc nho viéc
cong bd théng tin d6 sé lon hon nhiéu so v&i tac hai ma viéc cong bo do c6 thé gay ra hoac
néu mot nwéc thanh vién yéu cau 1am nhw vay theo luat cda riéng ho.?

129.  Tuy nhién cho du doan 129 quy dinh nhw vay, nhung ADB sé& khéng céng bd nhirng
thong tin liét ké trong doan (i) néu ADB da c6 mot cam két phap ly riéng véi moét bén la gilr
bi mat théng tin d6 trir khi bén dé dong y hoac (i) néu bat ky luat ap dung nao cam viéc tiét
16 théng tin do.

VL. TO CHU'C THUC HIEN
A. Vai tro va trach nhiém

130.  Muc dich cta Chinh sach la tang cwong long tin cua cac bén hiru quan va kha nang
tham gia cla ho v&i ADB. Tat ca cac vy va van phong sé chju trach nhiém thyc hién Chinh
sach. Vai tro va trach nhiém cta Ban Diéu hanh va can b cia ADB dwoc liét ké dwéi day.

1. Ban Piéu hanh

131. Ban Diéu hanh sé thé hién cam két tdng cworng quan hé dbi ngoai ctia minh bang
viéc tang cwdng sy tham gia cia minh véi cac ddi twong bén ngoai va co quan théng tin dai
chung, va khuyén khich toan bé can bd nhan vién cta minh tich cwc tham cac hoat dong déi
ngoai. Ban Diéu hanh théng qua cac cudc hop thwdng xuyén ctia Ban Diéu hanh sé xac
dinh va cap nhat cac céach tiép can quan hé déi ngoai — linh vic wu tién, nhirng théng diép
chli yéu, co hi tiép can — va lanh dao, theo dai viéc thwc hién cac cach tiép can d6 nham
bao dam tac dong tbi da. Ban E)leu hanh sé day manh cong tac truyén thong c&i mé va hiéu
qua trong ndi bd dé bédo dam rang can bo & tat ca cac cap hiéu rd quan diém va cach nhin
ctia Ban Diéu hanh.

2% “Loi ich Ién hon cho céng chung” c6 thé dat dwoc nher mot yéu cau vé thdng tin cho biét ré rdii ro nghiém trong
doi v&i an toan céng cdng hoac mdi tredng chang han.
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2. Toan bd cac vu va van phong

132. T4t ca cac vu va van phong ctia ADB sé phai chiu trach nhiém thwc hién Chinh sach.
V6i tw cach la cac nha truyén théng chinh, Ianh dao cac vu va van phong sé chd dong
truyén théng téi cac ddi twong bén ngoai va di dau trong nhivng nd lyc ciing ¢d quan hé dbi
ngoai clia ADB, téng cuong su hiéu biét vé dong co va muc tiéu clia ADB va xay dung long
tin cia cac bén hiru quan ddi v&i td chirc nay. Can bd clia cac vu chirc nang sé déng vai tro
cht yéu trong viéc giao tlep v&i cac bén hiru quan cu thé cta dw an va bao dam dap ng
dwoc cac yéu ciu cong bd thong tin. Ho sé tim cach dé bao dam rang nhirng ngudi tlr khu
vic cong, khu vue tw nhan va phi lgi nhuan ma ho giao tiép hiéu Chinh sach va nhan thirc
dwoc quyén tiép can cia cong chung déi véi thong tin cia ADB theo Chinh sach nay.

3. Van phéng Quan hé Péi ngoai

133.  Trong khi Ban Diéu hanh va tit ca cac vu va van phong ciia ADB, gbm ca van phong
dai dién va cac co quan dai dién thwong tra, sé chiu trach nhiém thwe hién Chinh sach, thi
Van phong Quan hé Déi ngoai (OER) sé chiju trach nhiém chung vé viéc thwc hién va ap
dung khéng ngirng Chinh sach nay. D& bao ddm céac cach tiép can dbi véi quan hé déi
ngoai dwoc phdi hop tbt, cdng viéc cia cac van phong dai dién sé dworc lién két vao OER.
DPé nang cao hinh anh clia quan hé dbi ngoai trong ADB va quan ly mét cach hiéu qua khdi
lwong nhiém vu tang Ién, OER sé dwoc nang cap thanh moét vu va lam viéc duéi sw chi dao
ch&t ché clia Ban Diéu hanh. Bé téi da hoa anh hwéng ctia né trong pham vi nguén Iwc hién
cd, vu nay sé xac dinh rat rd rang vai trd ctia minh va sép xép theo thir tw wu tién cac chirc
nang ctia minh dwa trén co s& cac dinh huéng mang tinh chién lwoc méi dwoc thdo luan
trong Chinh sach nay.

134.  Trong vong 3 thang sau khi Chinh sach dwoc phé duyét, OER sé xay duwng ké hoach
hanh dong va khudn kho theo ddi chi tiét de hwdng dan va danh gia viéc thwe hién thanh
phan quan hé doéi ngoai trong chién lwoc nay.

a. Céng bo

135. M6t tb théng tin va cong bb céng khai mai (InfoUnit) trong OER sé tw van va glal
thich chinh sach cho tat ca cac vu va van phong ctia ADB va theo cac yéu cau coéng b cua
Chinh sach. InfoUnit cling sé thiét ké va tién hanh dao tao bat budc cho can bd chirc nang
vé cac yéu cau cong bd cta Chinh sach va sé xay dung cac hé thong canh bao va khuyén
khich nhan vién d& bdo dadm rang ADB tuan tha Chinh sach. T ciing hd tro cac vu chirc
nang xay dwng cac ké hoach truyén théng cho cac chién lvgc, chwong trinh va dy an. Té sé
trc tiép hé tro cong viéc cta Ban tw van vé cong bd cong khai (PDAC), va trinh cac bao
céo theo dbi vé tién dd thwc hién Chinh sach 1én PDAC (xem doan 151). InfoUnit s& thwdng
xuyén cap nhat danh sach céc tai liéu hoat déng do ADB bién soan va duy tri viéc céng bd
cong khai cac tai liéu hoat dong. Té ciing duy tri mot hé thdng theo ddi cac dé nghi cung cép
théng tin theo cac yéu cau cla Chinh sach.

136. Sé thanh lap nhom trang tin dién t&r cua OER va nhom sé duy tri mot hé théng théng
bao bang thw dién tlr gitp ngwoi st dung chi ra nhirng loai thong tin ho quan tdm va nhan
dwoc cac thong bao qua thw dién tr khi tai liéu dé da co.

137. OER sé khuyén khich mét nén van hda c6i mg trong can bo nhan vién cia ADB va
tim cach xay dwng cac bién phap khuyén khich chia sé théng tin mét cach chu déng.

b.  Dich thuat

138. D& tham van cac bén hiru quan, trong vong 6 thang sau khi Chinh sach duoc phé
duyét, InfoUnit sé chuan bi mét khudn khé dich thuat. Khudén khé nay sé phac thao nhirng
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cach ma ADB mé& réng mirc dd cong bd bang cac ngén ngir khac ngoai tiéng Anh, ngén ng
lam viéc ctia ADB.

139. InfoUnit cling sé& diéu phdi cong viéc dich thuat trong ADB, lap mét hd so tap trung
vé cac nd lyc dich thuat trong toan ADB va duy tri mét co sé& di liéu vé& phién dich cé ndng
lwc vé cac ngdn ngir dwoc cac thanh vién cla ADB st dung. InfoUnit sé quang ba céc dich
vu dich thuat san c6 cho cac vu va van phong ctia ADB.

c. Cac sb tay vé chinh sach truyén théng

140. OER sé bién soan mot cuén sb tay vé chinh sach truyén théong véi cac trinh ty tirng
bwédc mot d& hwéng dan can bod clia ADB cong bb cong khai nhivng théng tin va tai liéu vé
hoat ddng. Sé tay can bd ciing sé dwoc phat téi tay Ban Diéu hanh va cac can bo ADB. Mot
s tay riéng sé& dwoc xay dwng dé huwéng dan cac chinh phd bén vay cia ADB va cac nha
tai tro dy an cta khu vwc tw nhan thwc hién Chinh sach nay. OER sé cap nhat nhirng
hwéng dan vé théng tin dai chung cla minh dé 1am rd va tinh gidn hon nira cac tha tuc
truyén théong véi phwong tién thdng tin dai ching. Tt c& cac sb tay nay sé duwoc cong b
cbng khai khi cé (xem doan 68).

d. Mang lw&i cac Trung tam Thong tin cong khai

141. Trong ndm d4u thwc hién Chinh sach, OER sé& danh gia lai chwong trinh thw vién Itru
triv cla ADB va xay dwng mét chién lwgc nang cip céac trung tam théng tin céng khai cta
ADB. Chién lvoc va chwong trinh cho céac trung tam théng tin cdng khai sé dwoc hoan chinh
trong vong 2 nam sau ngay Chinh sach co hiéu Iyc.

142.  Chién lvgc nay co thé bao gdm viéc ADB thanh 1ap va/hodc tham gia vao céac trung
tam théng tin trong mdi quan hé ddi tac véi cac td chire qudc té khac. N6 ciing sé xac dinh
cac cach ma theo do cac té chirc xa hdi dan sy nhw cac NGO va céac td chirc nghién ciru
phi chinh phi cé thé dwoc st dung dé phd bién théng tin vé& cac hoat ddéng do ADB hé tro.

4. Cac van phong dai dién va cac co’ quan dai dién thwéong tru

143. Cac van phong dai dién va cac co quan dai dién thwong tra dong vai trd quan trong
“hang dau” trong viéc xay dwng va duy tri hinh anh ctia ADB do ho gan véi cac dbi twong
muc tiéu, ho c6 chuyén mén vé hoat dong va kinh té va sy hiéu biét vé thyc té van héa va
truyén thdng dac trng ctia dat nwéc hodc khu viee ma ho dang lam viéc.

144. Nhirng nguoi dirng dau cac van phong dai dién va co quan dai dién thuwdng tra 1a
cac nha truyén théng chinh ciia ADB va cé nhiém vu mé rdng va ciing ¢ sw twong tac cla
ADB v&i cac co quan théng tin dai ching, cac nha Ianh dao dw luan va cac nha ra quyét
dinh & nwéc ho hodc khu ve. ADB ciing nén giao cho cac ca nhan cé chuyén mén vé hoat
dong, ky nang truyén théng va thai dd dung mwc dé thwc hién nhirng trach nhiém nay.

145.  ADB sé tang dan sb can bd quan hé dbi ngoai tai cac co' quan dai dién thwong tri.*°
Nhirng can bd quan hé déi ngoai nay sé hé tro va tw van vé nghiép vu cho nhirtng nguoi
dirng dau co quan dai dién thwong trd hodc van phong. Ho sé [a mot bé phan céu thanh
trong doi ngli quan ly co quan dai dién thwéng tri va sé nhan thirc dwoc mot cach day du
tat ca cac hoat déng clia co quan. S& cé md ta cong viéc va trinh dd chuyén mon phu hop
cho can bd quan hé dbi ngoai clia co quan dai dién thwdng trd va ho sé dwoc dao tao theo
co ciu va thudng xuyeén.

% Hién tai, 5 trong s6 30 co' quan dai dién thwéng tri ctia ADB c6 can bd quan hé dbi ngoai & cap can bd quéc
gia (Cong hoa nhan dan Trung Hoa, An D9, Indonéxia, Népan va Philippines).
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146.  Trach nhiém chinh cta nhitng can bd quan hé dbi ngoai cla co quan dai dién
thwong tra s& gém thiét lap va phat trién quan hé véi nhiéu nhdm khac nhau thudc khu viec
cong va khu virc tw nhan dé tao diéu kién thuan loi cho cac méi quan hé qua lai véi can bd
cao cap cua ADB, bao dam su tiép can thwdng xuyén clia co quan théng tin dai ching trong
nwéc va qudc té véi cac dai dién va thong tin ctia ADB; hé tro can bd clia co quan dai dién
thwong tru thwe hién cac khia canh cong bd cla chién lwoc nay; giup d& céng ching cla
quodc gia hleu nhirng yéu cau cla Chinh sach nay; va theo déi tin tirc dia phwong, trong
nwéc va qubc té bang tiéng Anh va tiéng dia phwong dé bao quat nhivng van d& ma ADB
quan tam.

147. Dé cai thién tinh phu hop va tdi da hda viéc chia sé théng tin, mdt mang lwdi quan
hé d6i ngoai bao gdbm cac can bd quan hé ddi ngoai cla cac van phong dai dién, cac co
quan dai dién thuwéng tri va OER sé dwoc thiét lap va thwong xuyén gap g& nhau théng
qua cau truyén hinh (va hang nam gap truc tiép). Can bd quan hé ddi ngoai ctia co' quan dai
dién thwdng trd sé cé hai kénh bao cao: Lén giam dbc quéc gia va OER.

148. Cac co quan dai dién thwdng trd va van ph{)ng gai dién sé diéu phédi viéc dich cac tai
liéu va danh gia tinh chinh xac cta cac ban dich, néu can.

5. Bén vay va cac nha tai troo dw an tw nhan

149. Dbi v6i cac dy an cta ADB, phan I&n trach nhiém céng bb thong tin la thudc vé
chinh phi bén vay hoac nha tai trg tw nhan. Bén vay lam viéc chat ché véi can bd cla cac
vy chire nang dé quy dinh cac dau m0| trong vung dw an dé déi thoai voi ngum bi anh
hwo’ng vé dy an (doan 74). Cac dau mbi dy an cé the st dung trang tin dién t& cia ADB dé
tiép can céac thong tin lién quan cta dw an va cla quéc gia va aé cong bd thong tin cho cac
bén lién quan, sir dung nhitng co' ché cung cap phu hop vé mat van héa va mang tinh dia
phwong.

6. Ban tw van vé céng b6 cong khai

150.  ADB sé thanh lap mét Ban tw van vé cdng bd cong khai (PDAC) voi tw cach la co
quan giam sat dé giai thich, theo d&i va xem xét lai cac yéu cau céng bo cta Chinh sach
nay. PDAC sé& bao gom Tong giam doc dieu hanh (trwdng ban), Giam doc chinh cia OER,
thw ky va luét sw va Ban sé bao céo truc tiep 1én Chu tich. Ban sé dwoc triéu tap khi can dé xem
xét nhirng dé nghi cung cap théng tin ma cac vu hoac van phong khac ctia ADB da tir chdi.

151. PDAC dong gop cho bao cao hang nam vé chinh sach truyén théng (doan 162)
bang viéc danh gia cac thanh phan céng bo clia Chinh sach. Bao cao hang nam nay sé bao
gom mot ban tém tat cac trwong hop tir choi cap thong tin cho cong chung cling nhw bat ky
kien nghi thay doi nao doi v&i Chinh sach nay, S0 tay hoat ddng hodc co cau to chirc ho tro
viéc cong bd cdng khai théng tin ctia ADB.

B. Cac trinh tw tiép can thong tin
1. Coéng bé chu déng

152. Cac dé nghj cung cap théng tin dwoc xac dinh 1a loai théng tin dwoc cong bb cong
khai trong Chinh sach cé thé dwoc chuyén téi ADB bang I&i hodc van ban. Tuy nhién, thoi
han néu trong doan 157 sé chi tinh ttr khi ADB nhan dwoc dé nghj bang van ban. Cac dé
nghi nay c6 thé dwoc chuyén t¢i InfoUnit, co quan dai dién thwong tra hoac van phong dai
dién hodc mét vu chirc ndng. B4t ky mot can bd nao cua ADB ciing phai cung cap nhirng tai
liéu d6 mot cach nhanh chong va thuwe te c6 thé bao gdm ca viéc hwdng dan nguo’l dé nghj
két ndi t&i trang tin dién tlr phu hop néu ta| liéu d6 co trén trang tin dién t&r cia ADB va
ngwdi dé nghi cé kha nang tiép can Internet.®’

31 M6t trinh tw d& thu hdi chi phi s& dwoc trinh bay chi tiét trong sb tay clia can bd vé chinh sach truyén thong.
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2. Cac dé nghij dé6i véi théng tin ngoai lé

153. Débi voi thong tin va tai lieu theo quy dinh cia Chinh sach la khéng dwoc cong b
cong khai, cac dé nghi cung cép théng tin phai dwdi dang van ban (thw dién t&, thw tin, dang
phan héi Internet hodc fax). Cac dé& nghi nay cé thé dwoc chuyén t&i InfoUnit hodc co quan
dai dién thwong trd hoac van phong dai dién lién quan. Nhirng thong tin lién hé chi tiét cla
cac van phong trén phai dwoc cong bd cong khai.

154. Trong trwdng hop mot d& nghi cung cip théng tin lién quan téi modt hoat déng do
ADB hb tro tai mot nwéc thanh vién dang phat trién, thi vu chirc nang lién quan phai xac
dinh xem tai liéu d6 c6 nhirng théng tin cé thé khéng dwoc cdng bd cong khai theo quy dinh
ngoai |é khéng (doan 123-130), va phai xin y kién chinh pha, nha tai tro dw an hodc déng tai
tro, néu co. Khi mot théng tin nao do trong tai liéu cé vé 1a mat theo quy dinh ngoai & cla
Chinh s&ch thi vy chirc nang phai cat bé théng tin mat do truwdc khi cong bd tai liéu va ghi
chu tham chiéu t&i tai liéu d6 (cung ly do bi cat bd). Can bd cta InfoUnit thuéc OER phai
hwéng dan cac vu khac hiéu ré Chinh sach nay, néu can.

3. Ngén ngi¥ str dung trong dé nghi cung cap théng tin

155. Dé nghi cung cép théng tin c6 thé gri dén ADB béng tiéng Anh hodc bat ky ngon
ng® chinh thirc hodc ngdn nglr qudc gia clia cac thanh vién ADB. Nhung dé nghi cung cép
thdng tin bang cac ngén ngir khac khong phai tiéng Anh cé thé dwoc gt téi co quan dai
dién thudng tru lién quan hoac InfoUnit.

4, Thoi han tra 1&i dé nghi cung cap théng tin hién hanh

156. ADB phai thong bao da nhan dwgc mét dé nghi (nhw quy dinh trong doan 153 va
154) trong vong 5 ngay lam viéc. ADB phai thdng bao cho nguoi dé nghi ngay sau khi co
quyét dinh trong bat ky trudng hop nao ciing khéng quéa 30 ngay sau khi nhan duoc dé
nghi. Khi tra I&i, ADB phai cung cép théng tin theo yéu ciu hodc ly do vi sao dé nghi bi tir
chdi, chi rd diéu khoan cu thé trong Chinh sach luan chirng cho sw tr chéi d6. ADB phai
coéng bd cong khai danh sach cac dé nghi da dwoc xem xét va nhirng quyét dinh va ly do
twong ng.

5. Khiéu nai

157.  Néu moét ngudi dé nghi tin rang d& nghi ciia minh bi tr chéi mét cach bat hop Iy hodc
Chinh sach dwoc hiéu khéng dung thi cé thé giri d& nghi xem xét lai bang van ban 1én Ban
tw van vé cong bd cong khai, Ngan hang Phat trién chau A, theo dia chi sau: Public
Disclosure Advisory Committee, Asian Development Bank, 6 ADB Avenue, Mandaluyong
City, 1550 Metro Manila, Philippines, hodc bang thw diént t&r t&i pdac@adb.org, hodc bang
fax: +63 2 636 2640.

158.  Trong vong 5 ngay lam viéc, PDAC phai théng béo da nhan dwoc dé nghi. PDAC sé
triéu tap hop ngay khi cé thé dé& xem xét khiéu nai. Khi xem xét viéc tir chéi cung cap théng
tin theo yéu cau, PDAC sé& xem xét nhirng ngoai l& dbi v&i cong bd cong khai thdng tin cla
Chinh sach ciing nhw lgi ich cla cdng ching trong viéc céng bd théng tin dwoc yéu cau.
PDAC phai thong bao quyét dinh bang van ban ctia minh cho ngu®i dé nghi ngay sau khi cé
quyét dinh trong bét ky truéng hop nao nhuwng ciing khéng qua 30 ngay sau khi nhan duwoc
dé& nghi. PDAC c6ng bb cong khai mot danh muc tat cd cac dé nghij do, ban chat ctia mbi dé
nghi va quyét dinh cho méi trworng hop, cap nhat khéng cham hon 2 tuan sau khi cé dé nghij
hodc quyét dinh.
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6. Cac dé nghi cung cap théng tin lich str

159.  Nhirng thong tin lich st dwoc cung cip theo yéu cau nhw quy dinh trong doan 127-
129 clia Chinh sach. Nhirng dé& nghi d6 c6 thé dwoc glri bang van ban cho Phong Ngudn va
Dich vu théng tin, Ngan hang Phat trién chau A, theo dia chi sau: Information Resources and
Services Section, Asian Development Bank, 6 ADB Avenue, Mandaluyong City, 1550 Metro
Manila, Philippines, hodc gwi thw dién tlr t&i adblibrary@adb.org, hoac fax t&i +63 2 632
5020. Nhirng d& nghi cung cép théng tin lich st phai xac dinh rd théng tin cu thé duwoc yéu
cau; nhitng dé nghj chung chung vé tiép can thong tin lich st s& khong dwoc chap nhan.
Trong vong 5 ngay lam viéc, ADB phal théng bao da nhan dwoc dé nghi va phai tra Ii
nhirng de nghi cung cap thong tin lich st trong vong 30 ngay. Thoi han coé thé dwoc kéo dai
thém néu dé nghi yéu cau cung cap mét khdi lwong Ién théng tin.

C. Ngay c6 hiéu lwc va giai doan chuyén doi

160. Chinh sach sé& c6 hiéu lyc vao ngay 1 thang 9 nam 2005. Bbi véi nhivng hoat déng
chwa bat dau hodc mai bat dau chudn bi, sé ap dung tat ca cac yéu cau vé cong bd thdng
tin ciia Chinh sach. Béi v&i cac chinh sach, chién lwoc va chuong trinh da hoan thanh Hop
xem xét ctia Ban Diéu hanh vao ngay cé hiéu lwc ctia Chinh sach, cac yéu cau vé coéng bd
thdng tin ctia Chinh sach sé chi ap dung dbi véi nhirtng phan diéu chinh hodc cap nhat. Déi
véi cac dy an hodc chwong trinh da hoan thanh thdm dinh vao ngay cé hiéu lwc cta Chinh
sach, cac yéu cau vé cong bb théng tin clia Chinh sach sé khéng ap dung dbi voi giai doan
chuén bj trwéc khi Ban Giam déc phé duyét dw an hodc chwong trinh, nhwng phai ap dung
dbi véi giai doan thyc hién va hoan thanh cta dw an. Trong vong hai ndm sau ngay Chinh
sach co hiéu lwc, ADB phai cdng bb cong khai PID cho tat ca cac dw an do ADB hé tro dang
dwoc thwe hién. Trong ndm dau ké tir khi Chinh sach c6 hiéu lwc, ADB phai cong bd cong
khai PID cta it nhat 50% cac dw an do ADB hb tro dang thwc hién.

D. Theo do6i va danh gia

161. ADB sé theo gc")i viéc thyc hién Chinh sach va danh gia tdc dong ctda né. ADB phai
cong bo cong khai ket qua theo dbi cac hoat dong thong tin cla minh trong bao cao hang
nam. Phu luc 2 phac thao khung danh gia két qua hoat dong ctia Chinh sach.

162.  ADB danh co hgi cho cac bén hiru quan néu van dé, tiép can thong tin va tham gia
mot cach co6 hiéu qua véi ADB trong viéc thyc hién Chl'nh‘séch. Néu can, ADB sé khéng tiét
I6 tén cac ca nhan hoac nhédm néu Ién nhirng quan ngai vé viéc thwc hién Chinh sach.

E. DPanh gia va stra doi

163. ADB c6 thé phai danh gia va stra ddi nhung diéu khoan trong Chinh sach dé phan
anh kinh ngh|em thwe hién, két qua danh g|a cac chinh sach va chién lwgc khac clia ADB va
nhan réng cac théng 1é cong bb théng tin & nhirng noi khac. Can phai cé tinh linh hoat dé
dinh ky tlep thu nhirng thay dbi d6. Theo d6, ADB c6 thé diéu chinh hodc stra dbi Chinh
sach, néu can, theo sy phé duyét ctia Ban Giam déc.

164.  Khi Chinh sach quy dinh nhitng yeu cau cong bd théng tin mai cho cac chinh sach
ho&c chién lwoc clia ADB, nhirng phan vé Sb tay hoat ddng ctia nhirtng chinh sach hoac
chién lwoc d6 sé dwoc cap nhat trong vong 6 thang sau khi Chinh sach dwoc phé duyét.

165. Sau mét thoi glan khéng qua 5 nam ké tu ngay Chinh sach c6 hiéu lyc, ADB phai
tién hanh moét danh gia toan dién. DPanh gia nay sé co sy tham gia tich cwc clia cac ca nhan
va tb chirc cé quan tam.



30

VIl. TAC PONG TOI NHAN S VA NGUON LUC

166. Viéc thuc hién thanh cdng Chinh sach nay sé dat ra nhiéu thach thirc dbi véi nhiéu
can bd ctia ADB va tén thém chi phi. Viéc chuyén manh sang huéng c&i mé hon, cong bd
day du hon va chia sé théng tin chi ddng hon 1a mét trach nhiém Ién cla ADB, va cac quy
trinh va hanh déng quan trong néu trong nhitng doan trén doi hdi phai cé thém ngudn lwc
cho mét sé linh vie. Tt ca nd luc da dwoc thwe hién dé han ché chi phi ting thém khi thyc
hién Chinh sach mé&i nay. Nhirng chi phi nay sé dwoc xem xét ky lwong khi Chinh sach co6
hiéu lwc va theo d6 viéc phan bd ngan sach sé dwoc didu chinh.

167.  Nhu sé duoc thao luan chi tiét hon dwoi day, ADB sé phan bd cac ngudn lyc can
thiét theo giai doan. Téng cong, sé& can 1 vi tri can bd chuyén mén, 10 vj tri can bd quéc gia,
va cac can bo ngan han twong dwong 5,2 ndm can bo chuyén mén va 1,5 nam can bo hé
tro.®2 Viéc thwe hién Chinh sach ciing s& doi hdi chi phi mét lan xap xi 203.000 USD va chi
phi thwérng xuyén xap xi 208.000 USD mét nam.

A. Quan hé déi ngoai

168. Sau khi Chinh sach dwoc phé duyét, 8 vij tri can bd qubc gia sé& dwoc phan bd cho
cac co quan dai dién thuO’ng trd chinh ma hién nang lwc quan hé déi ngoai con han ché:
Bangladesh, Kazakhstan,** Cong hoa Kyrgyz, Pakistan, Sri Lanka, Thai Lan, Uzbekistan, va
Viét Nam (doan 146). * Trong trung han, ADB sé sap xé&p theo thir tw wu tién vé& nhu cau va
co héi quan hé dbi ngoai cho nhirtng co quan dai dién thwdng tra con lai va theo do sé bd
nhiém thém vi tri nay. ADB ciing s& danh gia nhu cau bé nhiém thém céac vi tri can bo
chuyén mén vai trach nhiém khu vire tai cac co quan dai dién thuwdng tra phu hop.

169. Trén co sé sdp xép co cau td chirc mdi cho quan hé dbéi ngoai, ADB sé& danh gia yéu
cau vé ngudn nhan lyc dé thuc hién chién lwgc quan hé dbi ngoai ciia Chinh sach, xac dinh
pham vj cai thién va sap xép lai kj ndng trong OER va van phong dai dién va phan bd lai
ngudn lwc trong pham vi ngan sach da dwoc phé duyét, néu can. Chi phi mét 1an cho diéu
tra nhéan thirc va cac chi phi thwdng xuyén khac nhw di lai cla cac doan, dao tao va cac
hoat dong quang ba qua cac phuwong tién thong tin dai ching vé quan hé dbi ngoai ciing
dwoc danh gia va ngudn vén phu hop cho nhirng hoat ddng nay ciing dwoc tim kiém théng
qua qua trinh xdy dwng ngan sach hang nam.

170. OER sé danh gia lai kha nang nang cap cac trung tdm théng tin cdng khai tai cac co
quan dai dién thwdng tri va cac van phong quéc gia khac dé phuc vu cac nwdc thanh vién
dang phat trién va dw toan chi phi phtt hop sé dwoc trinh riéng Ién Ban Giam dbc.

B. Cong bo théng tin

171.  Viéc thanh 1apTd thdng tin va cong bd cong khai méi (InfoUnit) trong OER chiu trach
nhiém giam sat viéc thuc hién, theo déi va danh gia cac yéu cau cong bd thong tin cla
Chinh sach sé& doi héi phai co thém mét vi tri can bd chuyén mén va moét vi tri can bd quéc
gia. Ngoai ra, mdt can bd quéc gia méi sé dwoc bd nhiém cho nhém trang tin dién tir dé
diéu phdi cung véi InfoUnit, cac vu chirc nang va cac van phong khac dé dwa nhiéu hon
nira cac tai liéu ctia ADB |én trang tin dién t&. Trong ndm dau, OER sé& can ngan sach dao
tao la khodng 133.000 USD va mdi ndm sau d6 1a 20.000 USD dé theo déi viéc thwc hién
Chinh sach.

Mot can bo chuyén mon va 6 vi tri can bd quéc gia da dwoc dwa vao ngan sach 2005 cua ADB.
% Can bd quan hé dbi ngoai s& bao quat nhiém vu truy&n thong & Kazakhstan va vé hop tac kinh t& khu vuc
Trung A.

3 Xem chu thich sé 30.
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172.  Can danh thém thoi gian cho can bd chirc nang céng bd nhivng tai liéu theo yéu cau
cua Chinh sach, truyen théng mang tinh hé théng hon t&i nguoi bi anh hwdng, xt ly nhivng
thong tin phan h0| tr cac bén hiru quan va thu xép céng viéc dich cac Chlen lwoc va
chwong trinh quéc gia va cac ban cap nhat. Cac vu phu trach khu vwc sé can khoang 5,2
ndm can bd chuy&n mén (960.000 USD) va 1.5 nam can bd hé tro (32.500 USD) va chi phi
di lai lien quan la 60.000 USD méi nam. Cac vu phu trach khu vic sé can 70.000 USD chi
phi mot 1an dé bién soan cac tai liéu théng tin dw an va 128.000 USD hang nam chi phi dich
thuat. Trong vong 6 thang sau khi Chinh sach c6 hiéu lwc, OER sé xay dwng mot khuén khé
d& mé rong pham vi céc tai liéu dich mot cach hé thdng ctia ADB. Khudn khd dich thuat nay
sé bao gdbm mét ngan sach toan dién hon cho céng viéc dich thuat hang nam.

173.  S6 lwong cac yéu cau cung cép thong tin lich st dw kién tang 1én do két qua cla
viéc ap dung Chinh sach méi sé dugrc giai quyet bang cac hé thong quan ly thw vién, ho so
va lwu trlr dwoc cling c6 va cé hiéu qua hon.

174. Trong khudn khd cac hé théng thong tin va chién lwoc cong nghé Il (2004-2009), cac
hé thdng may tinh ctia ADB sé& dwoc cu hinh lai va cung cb dé bao ddm cung cép thong tin
kip thoi va phu hop. Cac hé thdng lwu trir va tim kiém théng tin méi hién dang duoc xay
dwng va hoach dinh trong chién lwoc nay ciing sé tao diéu kién thuan lgi cho viéc truy cap
va tiép can théng tin hoat ddng mét cach dé dang va nhanh hon. D kién rang bang viéc
coéng b cdng khai nhiéu théng tin lién quan t&i hoat ddng trén trang tin dién tlr cia ADB hon
va viéc t6 chirc nhirng théng tin d6 dé& giup ngudi st dung dé dang tiép can hon thi thoi
gian ma can b hién phai danh ra dé tra |&i nhivng dé nghi cung cép théng tin sé& giam di.

175.  Dbi véi vén vay va hd tro ki thuat, chi phi thwe hién cac ké hoach truyén théng va
xay duwng cac co ché truyén théng véi nguoi bi anh hwdng (xem doan 74-76) sé khac nhau
tuy theo loai dw an, vi tri dia ly va s& dwoc xac dinh va dwa vao giai doan thiét ké ctia méi
chwong trinh hoac dy an.

VIIl. DANH GIA TiNH TUAN THU
176. Theo co ché giai trinh trach nhiém cta ADB, viéc danh gia tinh tuan tha sé dwoc ap
dung déi v&i cac yéu ciu cong bd théng tin cia Chinh sach.** Chinh sach quy dinh trong
cac doan 28-38, cac yéu cau cong bd thdng tin quy dinh trong cac doan 55-130, va viéc td
chire thye hién quy dinh trong cac doan 153-166 sé dwoc danh gia vé tinh tuan thia theo co
ché giai trinh trach nhiém cta ADB.

IX.  KIEN NGHI

177.  Ch tich kién nghi Ban Giam dbc phé duyét chinh sach truyén théng nay.

% ADB. 2003. Panh gia chirc ndng thanh tra: Xay dung mét co ché gidi trinh trach nhiém md&i cda ADB. 8 thang
5, R79-03.



32 Phu luc 1

PHU LUC 1

CAC XU HUONG TRUYEN THONG VA CONG BO THONG TIN TAI CAC NGAN HANG
PHAT TRIEN DA PHU'ONG KHAC

A. Quan hé déi ngoai tai cac ngan hang phat trién da phwong khac

1. Trong nhi*tng n&m gan day, cac ngan hang phat trién da phwong khac (MDBs) da
tang cwdng coéng tac quang ba chi ddng véi sy hd tro bang cac cam két cia ban quan ly,
nguén nhan lwc va ngudn lwc tai chinh 1&n hon cho truyén théng dai ching va quan hé dbi
ngoai. Cac MDB c¢ tru s& tai Washington da cé nhirng bwéc di quan trong trong viéc dap
&ng mot cach truc tiép nhu ciu théng tin ngay cang téng vé cac té chirc phat trién, sy chi
trich cGa cac td chirc phi chinh phi (NGO) vé cac hoat dong ctia cac té chirc tai chinh qubc
té va sw canh tranh ngay cang tang déi v&i ngudn vén wu dai tir cac nwdc tai tro.

2. Ngan hang thé gidi (WB) c6 250 can bd chuyén mén tham gia vao quan hé ddi
ngoal Cac van phong quéc gia cia WB hoat déng rat tich cwc trong linh vwc nay, dac biét 1a
¢ khu vuc chau A va Thai Binh Dwong. Ngan hang phat trién lién chau My (IDB), co 1€ 1a
hinh mau so sanh gan nhat ctia ADB, ciing c6 nguon lyc tang 1én cho quan hé ddi ngoai va
hién c6 khodng 45 can bd chuyén mén dwoc hé tro bdi mét nguén tw van 1én. Bé dap tng
yéu cau béo cdo 16n, Quy tién t& qubc té (IMF) da tang sb can bd tham gia hoat dong quan
hé dbi ngoai tlr 70 nam 2000 1én 90 vao cudi ndm 2004. WB, IMF va IDB déu c6 cac van
phong tai chau Au va chau A tham gia mét cach tich cwc vao quan hé cong chang va truyén
théng dai chung. Do d6, ngay nay cac té chirc nay cang dwoc biét dén nhiéu hon so véi hai
thap ky truwéc day.

B. Cong b6 thong tin tai cac ngan hang phat trién da phwong khac

3. Vé van dé codng bb théng tin, viéc tiép can céng khai théng tin trong cac ngan hang
phat trién da phwong khac (MDBs) hién dang 1a van dé thdi sy do anh huwéng cia MDB
dwoc nhan thie tai cac nwdc dang phat trién. Bao cdo phat trién con nguoi 2002 cla
Chuwong trinh phat trién lién hop qudc (UNDP) da khang dinh réng “cé sw cach biét nghiém
trong vé tinh minh bach” trong cac td chirc tai chinh quéc t&, lwu y viéc thiéu cac bién ban
ho&c hd so bd phiéu cla cac ban Giam dbc diéu hanh ctia WB va IMF. Béo cdo phat trién
con nguoi dwa ra két luan rang do vay, “céng dan cac nwdc thanh vién (hodc nhivng ngudi
bén ngoai c6 quan tam) khdng thé budc cac giam dbc diéu hanh hodc chinh pht ctia ho chiu
trach nhiém dbi véi cac chinh sach ctia minh tai IMF hodc WB”."

4. Nhirng chinh sach vé théng tin va céng bd théng tin chinh thirc dau tién ctia MDB -
duoc xay dwng tw dau nhirng nam 90- da khuyén khich viéc cong bd coéng khai chi tiét hon
vé cac chinh sach, chwong trinh va dy an. Tuy nhién, van con cé nhirng han che dang ké
trong viéc cong bd théng tin. Hon nira, nhirng chinh sach dé khong bdo dam rang nhirng
nguoi sbng trong cac ving dv an sé dwoc cung cap thong tin vé nhirng hoat dong dw kién
dé ho co thé dong gép moét cach thiét thuc cho viéc thiét ké va thuc hién dy an. Do vay,
ngay sau khi ap dung, cong chung da yéu cau phai xem xét lai cac chinh sach cong bd
thong tin cia MDB. Nhi*rng yéu cau nay da tang |én trong nhirng nam gan day va duwoc mot
sb chinh pha nhéc lai.

5. Chinh vi vay, tat cd cac MDB da xem xét lai va mé réng cac chinh sach céng bd
théng tin cia minh hodc dang tich cwc lam viéc d6. Nhirng chinh sach méi nay cé nhiéu dac
diém chung. T4t ca cac chinh sach méi nay, da dwoc thdng qua hoac dang dé xuét, déu chi
dong hon trong viéc cung cap cac théng tin vé hoat déng va nhirng théng tin khac. Ching

' UNDP. Béo cdo phat trién con nguoi 2002: Lam s&u sdc thém tinh dén chi trong mét thé gidi bi chia cdt New

York: 115. Cé trén: http://www.undp.org/hdr2002/chapterfive.pdf
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mé& réng pham vi va loai hinh théng tin dwoc cong bb cong khai va thwéng néu bat cdng cu
quan trong dé phd bién théng tin la cac trang tin dién t& chinh thirc. Ching cung cé chung
mot sb han ché dbi véi viéc cong bb cdng khai mét sé loai théng tin, gdm ca nhirng théng tin
danh riéng nhw tw van phap ly, théong tin do mét bén khac cung cép, thdng tin mat vé cong
tac va nhirng thong tin ma sé cé anh hudng tiéu cwc téi quan hé gitra mot MDB va chinh
phu cac nwéce thanh vién.

6. Nhirng d&c diém chinh cla cac chinh sach ctia méi MDB sé& dwoc néu dwdi day.
1. Ngan hang Phat trién chau Phi (AfDB)

7. Ngén hang Phat triénIChéu Phi (AfDB) phé duyét chinh sach cong bd thong tin vao
thang 12 nam 1997. AfDB bat dau danh gia lai chinh sach nay nam 2003 va dén thang 4
nam 2004 théng qua mot chinh sach m&i v&i tinh minh bach I&én hon.

8. Vi du chinh sach 2004 quy dinh rang cac van ban chinh sach dw thdo va van ban
chién lvoc québc gia dw thdo sé dwoc cong bd it nhat 50 ngay trwdc khi Ban Giam dbc thao
ludn nhirng van ban dé dé thic ddy qua trinh tham van va sy tham gia clia cac bén hiru
quan. Nhirng danh gia két qua hoat dong quédc gia ciing nhw tai liéu tom tat vé bat ky sw
thay dbi Ién nao dbi véi mot dw an sau khi Ban Giam déc phé duyét duy an la dwoc cong bb.

9. Chinh sach m&i nay cling quy dinh viéc cong bd nhirng bién ban tom tat cac cugc
hop hang nam va trao cho cac giam déc qubc gia va cac vy phu trach nganh quyén cung
cép théng tin mang tinh ky thuat vé mét dw an theo yéu cau ctia mot bén quan tam.

10.  Khi phé duyét chinh séch céng bé théng tin stva dbi, Ban Giam déc da chi thi rang
chinh sach nay phai thwdng xuyén dwoc cap nhat d& dwa thém nhirng théng 1é tét nhéat cla
cac td chirc khac vao. Dac biét, Ban Giam déc da nhan manh sw can thiét phai theo déi
nhirng dién bién tai cac td chirc twong tw vé viéc cong bd cac bién ban ctia Ban Giam dbc.

2. Ngan hang tai thiét va phat trién chau Au

11.  Ngan hang tai thiét va phat trién chau Au (EBRD) phé duyét chinh sach théng tin
céng khai vao thang 6 ndm 2000. Mét ndm sau d6, EBRD da tién hanh danh gia so bo viéc
thwec hién chinh sach va trén co s& dé Ban Giam dbc da dé nghij tién hanh danh gia toan
dién. Viéc danh gia nay da dwa dén viéc thong qua mét chinh sach sira dbi vao ngay 29
thang 4 nam 2003.

12.  Théng tin tém vé tat dy an (tai liéu tém tat dw an) dwoc cong bd cong khai 30 ngay
trwéc khi Ban Giam déc xem xét cac dy an cla khu vue tw nhan va 60 ngay trwdc khi Ban
Giam dbc xem xét cac dw an clia khu vuc cdng va cap nhat 1én trang tin dién tlr sau khi Ban
Giam dbc phé duyét. Nhivng danh gia ctia Ban Giam dbc vé khu vuc tw nhan ciing dwoc
dwa Ién trang tin dién te.

13. Theo chinh sach mé&i nay, céng ching sé dwoc mdi dwa ra y kién déng gop cua
minh trong qua trinh xay dwng chién lvgc qubc gia va thdi han dé l1am viéc nay it nhat 1a 8
tuan. Mot ban phu luc tém tét cac y kién binh luan va nhirng phic dap ctia nhém coéng tac
quéc gia dbi v&i nhirng binh luan d6 sé duwoc gl téi Ban diéu hanh ciing nhw Giam dbc
didu hanh truwéc khi xem xét tai hoi thdo vé chién lwoc qudc gia d6. Phu luc sé dugc dua 1én
trang tin dién t& cGa EBRD sau khi Ban Giam dbc phé duyét chién lwoc quéc gia. Chinh
sach nay ciing quy dinh rang du thdo cac chinh sach nganh ciing sé dwoc dwa |én trang tin
dién t& cGa ngan hang dé cong ching dwa ra y kién binh luan trong vong it nhat la 45 ngay
sau cudc thao luan tru bi ciia cac giam dbc diéu hanh.
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14.  Chinh sach 2003 ciing y&u cau phai dich cac chién lwvgc qubc gia sé dwoc phé duyét
trong twong lai, trén co s& thir nghiém, sang tiéng dia phwong. Ngoai ra, chinh sach ciing
néu rd rang ngan hang ciing sé dich cac chinh sach I&n ctia minh (vé cong bd théng tin,
thanh tra va mai trwdng).

15. EBRD la MDB duy nhéat dwa bao cdo hang nam vé thwc hién chinh sach cong bb
thong tin Ién trang tin dién tl cta minh.

3. Ngan hang dau tw chau Au

16.  Thang 10 nam 2002, Ngan hang dau tw chau Au (EIB) ban hanh mét Tuyén bd vé
Chinh sach théng tin ngén gon, kém theo mét cudn sach nhd mé ta nhirng théng tin chinh
dwoc cong bb (EIB théng tin nhw thé nao- téng quan), va Céac quy dinh vé viéc céng chiing
tiép can tai liéu chi yéu bao gom I&i néi diu, xac dinh pham vi va thuat ngi, va nhirng
trwdng hop ngoai lé dbi véi cong bd thong tin.

17.  Mac du EIB khong théng qua diéu khoan “quy dinh phai cong bd thong tin néu khong
dam bao cac diéu kién vé bao mat”, nhung Cac quy dinh nay néu ro rang EIB “cam két ap
dung mot chinh sach thong tin tich cyc va tiép tuc tang cwdng nd lwc ctia minh dé cung cap
cho céng ching nhirng théng tin vé chién lwoc, chinh sach, hoat déng va théng |& cua
minh”. Cac quy dinh nay ciing néu rd rang EIB “ciing s&, khi va & mirc do thich hop, tiép tuc
céng bd nhirng théng tin co ban vé cac hoat ddng riéng cla minh da ky két véi cac bén
déng hop ddng”. Tuyén b6 vé Chinh sach théng tin nay bd sung thém rang véi tw cach la
mot td chirc tai chinh ctia Lién minh chau Au (EU), EIB d&t chinh sach théng tin ctia minh
trén co s& nén tang cla “cac chinh sach cta EU vé tinh minh bach va céng bd cong khai
thong tin va cac quy dinh khac”.

18. Tuyén b vé Chinh séach thong tin chi ra rang céac tai liéu phap ly déu dwoc in bang
tat ca cac ngdn ngl chinh thirc clia EU trong khi viéc cong bé cac &n pham bang cac ngon
ngl cia Eu va’hodc ngdn ngr phi EU s& do cac muc tiéu hoat déng clia ngan hang quyét
dinh. Trang tin dién tlr c6 bang tiéng Anh, Phap va Burc.

19. Ve cac tai ligu lich st, Quy dinh nay néu rd rang tinh bdo mat cua cac tai liéu sé
cham dwt sau 30 nam.

20.  Tuyén bé vé Chinh séach thong tin thira nhan mét cach rd rang rang céng chung co
thé khiéu nai vé viéc cong bo thong tin véi Thanh tra chau Au theo Hiép wdc ve Lién minh
chau Au.

21.  Thang 6 nam 2004, Ban Giam dbc EIB da phé duyét mét sb thay doéi cu thé déi voi
céac théng |é cong bd thong tin ctia td chire nay ma khoéng diéu chinh chinh thirc Tuyén bé vé
Chinh séach théng tin. Vi du, bo luat vé dao dirc ap dung dbéi v&i nhirng vi tri nhay cam hién
da dwoc cong bd cong khai, twong tw nhw vay déi véi lwong clia Ban Giam dbc va Uy ban
kiém toan va mot bao cdo méi vé trach nhiém céng ty.

4. Ngan hang phat trién lién chau My

22. Thang 10 nam 1994, IDB da phé duyét chinh sach céng bd théng tin dau tién va
thang 11 ndm 1994 da dwa chinh sach nay vao Sé tay huwéng dan hoat déng cla IDB (OP-
102). Chinh sach nay dwoc stra déi vao thang 2 nam 1998 va thang 4 nam 2001 dé phan
anh nhirng tai liéu bé sung thém vao danh muc tai liéu cong bb céng khai. Vao nam 2002,
IDB da tién hanh danh gia chinh sach nay va két qua la thang 11 ndm 2003 mét tai liéu slra
dbi va cap nhat da ra doi.
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23. Chinh sach méi nay dwa ra mot cach tiép can hé théng hon va nhanh hon téi lwu tri
ctia ngan hang. Nhirng théng tin lich str s& dwgc cong bd cong khai sau 20 nam ké tr khi
chung dwoc ban hanh. Nhirng théng tin lich si khéng dwoc cdng bd céng khai vao thoi
diém ban hanh nhuwng sé& dwoc cong bd cdng khai theo chinh sach nay thi sé dwoc cong bd
cong khai sau khi ban hanh, khi dy an/chwong trinh da két thac va khi chinh pha da déng .

24, Ngoai ra, chwong trinh lam viéc hang nam va 3 thang cGa Ban Giam dbc hién da
dwoc cong bd cong khai. Nhivng bao céo cla chu tich Uy ban Hoi ddng 1én Ban Giam déc
vé cac budi thdo luan cta Uy ban vé chinh sach hoat déng va chinh sach nganh va chién
lwoc nganh, chién lwgc quéc gia cua IDB, tai liéu vé cac nwdc nghéo nhiéu no, tai liéu vé
chién lwoc gidm nghéo va tai liéu chién lwoc gidm nghéo tam thoi cling dwoc cdng bd cong
khai. Chinh sach nay da khién IDB 1a MDB d&u tién cam két cong bd bién ban cac cudc hop
clia Ban Giam déc (trong vong 60 ngay sau khi phé duyét).

25. Mé&c du khéng dwa vao chinh sach clia minh, nhwng néi chung IDB déu in nhirng tai
liéu trinh 1&n Ban Giam dbc bang ca tiéng Anh va tiéng Tay Ban Nha. Tai liéu trinh 1&n ban
Giam dbc théng dbc phai in bang ca 4 ngdn ngi¥ chinh thiérc cta IDB, tiéng Anh, Phap, Bo
Pao Nha va Tay Ban Nha.

5. Tap doan Ngan hang thé gi&i
a. Cong ty tai chinh quéc té

26.  Cobng ty tai chinh qubc té (IFC) théng qua chinh sach céng bd théng tin d4u tién cua
minh vao thang 7 nam 1994. Mot chinh sach slra ddi co hiéu lwe vao thang 1 nam 1996 va
Ban Giam dbc da phé duyét viéc lam ré hon va moét sé stra dbi trong chinh sach cong bd
stra d6i nay vao thang 7 ndm 1998. Gidng nhw chinh sach cta cac t6 chirc tai chinh quéc té
khac, chinh sach nay dwa trén nén tang “quy dinh phai cdng bd théng tin néu khéng dam
bao cac diéu kién vé bao mat” va chira dwng nhirng ndi dung twong tw,”

27. Théng tin tém t&t dw an khu vire tw nhan (tai liéu théng tin tém tat dw an) dwoc cong
bd cong khai it nhat 30 ngay trwéc khi Ban Giam dbc xem xét va cap nhat trén trang tin dién
t&r cho dén khi c6 sy phé duyét ciia Ban Giam dbc. Thong tin vé tac déng téi méi trwong va
xa hoi ctia dw an dwoc cdng bd cong khai tdi thiéu 1a 30 ngay hoac 60 ngay trwdc khi Ban
Giam dbéc phé duyét tuy theo loai hinh rii ro méi trworng va xa hoi ctia dy an.

28.  IFC cong bd nhiéu tai liéu danh gia vé hoat déng ctia minh trong khu vwc tw nhan,
bao gdm ca nhirng bai hoc rut ra tir dau tw trwéc day cta IFC (nhém theo nganh, chi dé va
quéc gia). IFC ciing cong bd cong khai nhirtng nghién ctru danh gia dac biét, tom tat cac
nghién clru d&c biét va tbng két hang nam.

29.  Trong nam 2004, IFC da bat dau danh gia lai chinh sach céng bd théng tin ctia minh
va sau mot vong tham van qua trang tin dién ti va diéu tra khach hang, hién dang tbng hop
cac y kién déng gop cho bao cdo tham van duoc cong bd cong khai vao ngay 16 thang 8
nam 2004 va mdt khung dw thdo chinh sach stra dbi dwoc cong bd cong khai vao thang 11
nam 2004.

30. Khung dw thdo chinh sach nay dé xuét rang khach hang ctia IFC sé& cong bb nhirng
tac dong ve mat mai treong va x& hdi cho nhirng ngudi bi anh huwdng cang soém cang tét va
ho sé theo ddi va bao céo vé cac ké hoach hanh dong dé giam thiéu tac ddng xa hdi va moi
trwdng ctia dw an. IFC ciing sé& cong bd céng khai nhirng ké hoach nay théng qua cac kénh
céng bd clia minh. Dy thdo nay ciing dua ra dé xuét rang IFC bao céo coéng khai vé tac
dong dw kién dbi voi phat trién ciia dw an dé xuét va va trén co s& danh gia téng hop sau
khi dw an két thic dwa ra bao cdo hang nam vé tac dong dbi voi phat trién cha cac khoan
dau tw cta IFC mot cach hé thdng, toan dién va mang tinh so sanh.
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31. Khung dy thdo chinh sach nay ciing dé& xuét rang bién ban cac cudc hop Ban Giam
dbc cling duoc cong bb céng khai sau khi lwgc bd nhirng théng tin dwdng nhw nhay cdm
dbi voi viéc cong bd cong khai.

32. Dw kién mét chinh sach méi sé dwoc trinh Ban Giam dbc IFC phé duyét trong quy 3
nam 2005.

b. Co quan bao lanh dau tw da phwong

33. Co quan bao lanh déu tw da phwong (MIGA) duy tri mét chinh sach cong bd théng
tin ma theo d6 ngoai cac van dé khac ra doi hdi phai xuat ban cac bao cao hang quy, cung
cap thong tin tdm tat vé cac dy an dwoc bao lanh, gém ca nhirng chi tiét nhw tén va quéc
tich ciia nha dau tw, nhan dang nwéc cha nha, khdi lwong dau tw va khdi lwong va pham vi
bao lanh.

34.  Céac hop déng bao 1anh chuan ctia MIGA, dwoc st dung lam co s& dé soan thao
hop ddng cho mét dw an cu thé, dwoc cung cap cho nhirtng ngudi ndp don xin bao lanh va
coéng chiing néi chung. Bdng thdi, cac mirc phi co ban cla MIGA ciing dwoc cong bd dé
gitp nhirng ngu®i ndp don tiém ndng wéc tinh mire phi cho mét khodn dau tw dy kién.

35. MIGA dang theo ddi chat ché viéc danh gia lai chinh sach cong bd théng tin cta IFC
va dy dinh sé bat dau danh gia lai chinh sach ciia minh sau khi IFC hoan thanh qua trinh
danh gia ctia ho (nam 2005).

c. Ngan hang thé gioi

36. Ngan hang thé gi¢i (WB) tiép tuc tang cuwong kha nang tiép can cta cdng ching t&i
théng tin vé hoat ddng ctia minh: WB da tién hanh mét chwong trinh the nghiém mé rong
pham vi cung cép tai liéu & mot s6 nwéc, xay dwng mét lwgng ngan sach Ién dé tao dwng
cac trung tam thong tin cong khai toan cau, théng qua mot khudn khé hé tro khéi lwong dich
thuat ngay cang tang va bat dau thao luan viéc thiét 1ap mot co ché giai quyét khiéu nai cta
cong chang vé van dé coéng bb thang tin.

37.  WB tr& thanh MDB dau tién théng qua mét chinh sach vé céng bé théng tin vao
thang 8 ndm 1993. Sau nhirng l4n danh gia ctia can bd WB vao nam 1995 va 1997 va cac
ndm sau dd, da co6 thém tai liéu dwoc bd sung vao danh muc nhirng tai liéu cé thé cong bb
coéng khai. Mot danh gia toan dién tién hanh vao cac nam 2000 va 2001 da dan dén viéc phé
duyét mét chinh sach céng bé théng tin mé& réng vao thang 9 nam 2001. Chinh sach cong
bd thdng tin cia WB c6 hiéu lwc vao nam 2002.

38. Ngoai cac diéu khodn khac, chinh sach méi nay quy dinh viéc cong bd nhirng tai liéu
lién quan t&i cac hoat dong cho vay diéu chinh va nhan xét két luan cla chu toa cac cudc
thdo luan cGia Ban Giam dbc vé chién lwoc hd tro qudc gia va bao céao chién lwoc nganh.
Chinh sach méi nay ciing dwa ra mot co ché tiép can Itru trir cia WB mét cach nhanh hon
va hé théng hon. Mac du khéng coéng bd trong chinh sach ctia minh, nhwng WB van coéng
bb céng khai tén cac cong ty trong danh sach den.

39.  WB yéu cau cdng bd téi nguoi bi anh hwédng nhitng danh gia vé moéi truong, ké
hoach va khung phat trién nguoi ban dia va ké hoach tai dinh cw dwéi hinh thire, cach thirc
va ngdn nglr dé& hiéu dbi v&i ho. Tai liéu thdng tin vé dw an, chuén bj cho tat ca cac hoat
dong cho vay, phai liét ké cac tai liéu ky thuat thuc té 14 nén tdng cho viéc chuén bi dv an.

40. Khi phé duyét chinh sach nay nam 2001, Ban Giam dbc cta WB ciing da théng qua
nhirng céng viéc tiep theo phai lam dé tim ra cac phwong an tang cwédng dich tai liéu dé bao
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dam thoéng tin t&i dwoc nhirng ngwoi bi anh huc’)’ng, cling ¢b cac trung tdm thong tin céng
khai va tang cwong sw tham gia cd hiéu qua hon cla cac chuyén gia truyén thong vao cac
thanh phan pho bién va tiép can cta chinh sach méi. T ndm 2001, WB da tang sb luvong
va coéng suat cla cac trung tam théng tin cdng khai ctia minh va tién hanh mét chuwong trinh
thtr nghiém v&i cac nwdce thanh vién quan tam nham tim kiém nhirng phwong thtrc cung cap
thém thong tin vé viéc chuan bi va thye hién cac chién lwoc hé tro qubc gia, béo céo chién
lwoc giam nghéo va cac dv an.

41.  Thang 7 ndm 2003, Ban Giam dbc da théng qua mét chwong trinh cling ¢b cac trung
tdm thong tin céng khai va dang lap ngan sach hang triéu USD cho muc tiéu dé. Hién WB
dang dao tao can bd théng tin cong khai cho cac van phong qudc gia dé lam viéc véi tw
cach la cac chuyén gia tai chd vé cong bd théng tin, thic day viéc dwa ra nhirng tai liéu
bang cac ngdén ngir dia phwong, tw van cho nhan vién vé cac van dé dich thuat, nang cao
nhan thirc vé cac hoat ddng chirc ndng va tao diéu kién thuan loi xay dwng quan hé dbi tac
phé bién théng tin trong néi bod t chirc cling nhw vé&i bén ngoai.

42. Péng thoi vao thang 7 nam 2093, WB da théng qua mét khuén‘khé dich tai liéu.
Trach nhiém quyét dinh dich la thudc vé nhirng nguoi chiu trach nhiém veé tai liéu do (“nha

tai tro cong viéc”). Tuy theo nhu cau ~cong viéc, ho sé ap dung cach tiép can ngén ngir sao
cho ho cé thé dén dwoc véi nhivng déi twong phu hop mét cach rong rai nhét.

43. T trung tam thong tin cong khai ctia WB c6 trach nhiém xay dwng mét co' ché ngudn
Iwc cho ngudi st dung bi tr chdi tiép can thong tin. TO trung tam thong tin cong khai nay co6
dw dinh sé nhém hop cac vu cua WB va NGO lai dé khao sat ky van dé nay trong twong lai
gan.

44, Nam 2004, danh gia va tdng quan nganh khai khoang da xac dinh tdm quan trong
cla viéc bao cao vé nhirng hop déng cltia chinh phl va thu nhap cta chinh phu to cac dw
an khai khoang Ién dé tdng cwong coéng tac quan tri, gidm tham nhiing va tao diéu kién
thuan lgi cho viéc sir dung phu hop nguén thu nhap d6. Trén co s& t6ng két danh gia nay,
Ban quan ly ciia WB da dé nghj phai bdo da@m tinh minh bach trong thanh toan cho cac
chinh pha dbi véi cac dy an Ién va cong bd cong khai nhivng diéu kién phu hop trong céac
thda thuan chinh néu céng ching quan tam téi nhirng hop déng d6.2

45.  Ban quan ly va Ban Giam dbc clia WB tiép tuc thao luan dé mé rong kha nang cong
b6 thong tin. Thang 3 nam 2005, Ban Gidm déc diéu hanh d& phé duyét mot van ban véi
nhan dé&: Chinh séch céng bd thong tin ctia Ngan hang thé gidi: Nhiing van dé b6 sung, Béo
cao téng hop tiép theo (Stra do:) Theo dd, 16 hang muc cong bd méi dwoc phé duyét, bao
gdm codng bd thwong ky cac chién lwoc hd tro qudc gia cho cac nwéc IBRD; cong bd (trén
c& s& thir nghiém) du thdo cac chinh sach hoat dong khi nhirtng dy thdo nay dwoc chuyén
t&i Ban Giam déc dé té chirc mdt cudc hop phi chinh thérc ctia Ban Giam dbc va cong bd
cac bién ban ctia Ban Giam déc, tai liéu ngan sach, tai liéu vé lwong va phu cip cho can bd
va sb tay can bd.

2 World Bank. Ngay 17 thang 9 nam. Tap doan Ngan hang thé gi¢i dap lai tdng quan nganh khai khoang, c6
trén:
http://www-wds.worldbank.org/servlet/WDS_IBank_Servlet?pcont=details&eid=000160016_20040921111523
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Tom tat thiét ké

Tac déng

e Tinh hiéu qua cla phat
trién dwoc cai thién

Két qua

e Long tin clia cac bén
hiru quan vao va kha
nang tham gia v&i ADB
duwoc tang cwdng mét
cach manh mé

Pau ra

1. Quan hé dbi ngoai cht
dong ctia ADB

2. Kha nang tiép can thong
tin v& hoat doéng cta
ADB duwoc céi thién

PHU LUC 2

Phu luc 2

KHUNG PANH GIA KET QUA HOAT BDONG

Chi sé/chi tiéu

o Nhan thirc ctia cac bén hiru quan vé

ADB va danh gia cia ho vé tinh céi mé,
tinh trach nhiém va quan hé dbi tac
dwoc nang cao

Sé lwong cac phai doan tiép can cac
nwéc tai tr ctia Ban quan ly tang 1én

Hoat dong phdng véan va tiép can cta
Ban quan ly tai cac co quan théng tin dai
chdng tang 5% hang nam

Sw xuét hién thwéng xuyén trén cac
phwong tién thong tin dai ching hang
dau (nghfa la it nhat trén 6 Bai xa luan
phat hanh trén Tap chi Phé Wall chau A,
Thoi bao tai chinh va Dién dan dwa tin
qudc té)

Hang nam sé lwong cac ké hoach truyén
théng cho CSP, RCSP va cac dy an do
cac vu chirc nang xay dwng tang Ién.

Bét dau tir nam th& 2, hang ndm sbé
lwgng khiéu nai vé viéc thwc hién chwa
diing cac yéu cau cong bd théng tin cla
Chinh sach sé giam 10%.

PID dwoc xay dwng cho 50% s6 dw an
vao cudi ndm 1 va 100% vao cudi nam 2

Sy hai long cla cong chung dwoc cai
thién thé hién qua thé gép y ndp tai cac
co quan dai dién thuwdng trd va van
phong dai dién

Phan tram s6 dé& nghj cung cap théng tin
dwoc dap wng trong vong 30 ngay.

100% tuan thi cac yéu cau vé cong b
théng tin

Co’ ché theo doi

Theo déi bdng cac béo céo tién do chuong trinh cai cach

DPanh gia toan dién vé
Chinh sach sau 5 nam
Cac cudc diéu tra déi voi
cac nha lanh dao dw luan
(3 n&m mét Ian)

Cac cudc didu tra vé khach
hang va quan hé dbi tac,
nhirng danh gia khac vé
cac bén hiru quan.

Bao cao hang nam vé
chinh séach truyén thong
(dwa trén thong tin ctia T
truyén thong dai ching)
Theo déi truyén théng dai
chung

Hb so cua InfoUnit va bao
céo hang nam vé chinh
sach truyén théng

Hb so ciia PDAC va bao
cao hang nam vé chinh
séach truyén thong

Hb so clia InfoUnit va bao
cdo hang nam vé chinh
sach truyén théng

Diéu tra bang thé gép y

Hb so clia InfoUnit va bao
c4o hang nam vé chinh
sach truyén théng

Chon mau theo b&o cao
hang nam cua InfoUnit va
bao cao hang ndm vé
Chinh sach

Pau moi
theo doi

e OER

e OER

e SPD

e OER

e OER

e OER

e OER

¢ RMs,
ROs va
OER
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Hoat dong

1.1 Chuén bi mét ké hoach hanh
doéng cho Chién lwoc quan hé
dbi ngoai ctia Chinh sach

1.2 Séap xép lai co cAu td chirc va
bat du bb tri lai cac k§ nang
d& hé trg nhitng dinh hwéng
m&i mang tinh chién luvgc vé
quan hé ddi ngoai

1.3 Cap nhat nhitng hwéng dan
vé théng tin dai ching

2.1 Thanh lap va dwa vao hoat
dong InfoUnit

2.2 Thanh lap PDAC

2.3 Chuén bj va ph bién sb tay
hwéng dan vé& Chinh sach
cho can bo

2.4 Chuan bj va phé bién sb tay
hwéng dan vé Chinh sach cho
bén vay va nha tai trg

2.5 Tién hanh dao tao vé& cac yéu
cau cong bd thong tin

2.6 Danh gia lai chwong trinh thw
vién Itru tri va xay dung chién
lwoc nang cap cac trung tam
thong tin cong khai & cac
nwéc thanh vién

2.7 M@ réng va/hodc nang cap
céac trung tdm thong tin céng
khai & cac nwéc thanh vién
trén co s& danh gia trén

Chi sé/chi tiéu

Trong vong 3 thang sau khi Chinh
sach dwogc phé duyét

Trong vong 3 thang sau khi Chinh
sach dwgc phé duyét

Phat dén tay can b trong vong 4
thang sau khi Chinh sach dwoc phé
duyét

Trong vong 3 thang sau khi Chinh
sach dwgc phé duyét

Vao ngay Chinh sach c6 hiéu lyc

Phat dén tay can bd vao ngay
Chinh sach c6 hiéu lwc

Trong vong 6 thang sau ngay
Chinh sach cé hiéu lvc

T4t ca nhivng ngwdi divng dau cac
doan cdng tac va cac can bd phan
tich dw an trong vong 1 nam sau
ngay Chinh sach cé hiéu lwc

Trong vong 1 nam sau ngay Chinh
sach co hiéu luc

Trong vong 2 nam sau ngay Chinh
sach co hiéu luwc

Phuluc2 39

Co ché theo doi

Ké hoach hanh déng va
b&o cao tién do cta no

Phé duyét ctia Ban Piéu
hanh vé co cu sap xép
da diéu chinh

Ban hanh hwéng dan

B4o cao hang ndm vé
chinh s&ch truyén théng

Bao cao hang ndm vé
chinh s&ch truyén théng

Ban hanh sb tay

Ban hanh sb tay

Hb so theo dbi cia
InfoUnit

Bao cao hang ndm vé
chinh s&ch truyén théng
Bao cao danh gia

Bé&o cao hang ndm vé
chinh sach truyén thong

B4o cao hang ndm vé
chinh s&ch truyé&n théng

Pau moi
theo doi

¢ OER

e BPMSD

, OER

e OER

e OER

e OER

e OER

¢ OER

e OER

e OER

e OER

ADB = Ngan hang Phat trién Chau A, BPMSD = Vu Ngan sach, Nhan sy va Hé thdng quan ly, CSP = chién luvoc
va chuong trinh quéc gia, OER = Van phong Quan hé déi ngoai, Op-eds = Bai x4 luan, PID = Tai liéu théng tin
dw an/chwong trinh, PDAC = Ban tw van cong bd cdng khai, RCSP = chwong trinh va chién lwoc hop tac khu

vire, RM = co quan dai dién thwong trd, RO = van phong dai dién, SPD = Vu Chién lwgc va Chinh sach
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